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Praambel

Die Caritas-SkF-Essen gGmbH mit ihren Trigervereinen Caritasverband fir die Stadt Essen e.V. und Sozialdienst katholischer Frauen Essen
Mitte e.V. (im Weiteren cse genannt) tragt Verantwortung. Diese gilt fir die Kinder, Jugendlichen und schutz- oder hilfebedrftigen
Erwachsenen in ihren Diensten. Sie betreut, unterstiitzt und begleitet diese Personen in besonderer Weise. Alle Beteiligten miissen sich wohl-
und sicherfiihlen, um die Ziele der Dienste zu erreichen. Der Schutzgedanke ist ein Grundanliegen unserer Arbeit. Geborgenheit, Sicherheit,
Vertrauen, Anerkennung und Wohlbefinden sind die Basis unserer taglichen Arbeit. Wir bieten eine Atmosphare zur individuellen Entwicklung
von Kindern in allen Fahigkeitsbereichen mit Stetigkeit an.

Unsere katholische Kindertageseinrichtung bietet jungen Familien einen erganzenden Lebensraum. Hier tauschen sich die Menschen aus und
lernen voneinander. Wir leben und erfahren christliche Werte und vermitteln Glaubensinhalte. Kinder sollen bei uns Werte und Normen
kennenlernen. So kénnen sie einen eigenen Standpunkt entwickeln, Halt finden und Orientierung fir ein gelingendes Leben bekommen. Das
vorliegende einrichtungsbezogene Schutzkonzept verfolgt folgende Ziele:

Das Konzept schiitzt vor sexuellen Ubergriffen, einer sexualisierten Atmosphire sowie (geschlechterspezifischer) Diskriminierung und
Kindeswohlgefihrdung. Es definiert und biindelt die geltenden SchutzmaRnahmen. Zudem bietet es den Mitarbeiter:innen und Leitungskraften
Hilfestellung und Handlungssicherheit.

Das Konzept liefert eine Anleitung zur konkreten Umsetzung individuell notwendiger SchutzmaRnahmen in unserer Einrichtung. Alle Beteiligten
kennen das Konzept, neue Mitarbeiter:innen werden darin eingewiesen. Das Team hat das vorliegende Schutzkonzept gemeinschaftlich
erarbeitet. Es wird laufend Gberpriift, aktualisiert und weiterentwickelt. So dient es dem Schutz und Wohl der uns anvertrauten Kinder, ihrer
Personensargeberechtigten sowie der Mitarbeiter:innen in der Einrichtung.

Anmerkung

e Einrichtungsspezifische Inhalte sind wie folgt gekennzeichnet:

| <Text>

Gesetzliche Grundlagen im Kinderschutz

Als Kindertageseinrichtung haben wir den gesetzlichen Auftrag, Kinder vor Gefahren zu schiitzen und fir ihr Wohl zu sorgen. Wir kennen
unseren Verantwortung und nehmen den Auftrag des Kinderschutzes sehr ernst.

Unsere Einrichtung verstehen wir als einen Schutzraum, in dem alle Kinder bestmaglich vor jeder Form ven kérperlicher, emotionaler und
psychischer Gewaltanwendung geschitzt werden.

§ 1 BKiSchG Bundeskinderschutzgesetz
Kinderschutz und staatliche Mitverantwortung: Ziel des Gesetzes ist es, das Wohl von Kindern und Jugendlichen zu schiltzen und ihre
kérperliche, geistige und seelische Entwicklung zu férdern.

§ 8a Schutzauftrag bei Kindeswohl-gefihrdung

Das Kinderschutzgesetz fordert von jeder Kindertagesstitte, ein Verfahren fiir den Fall einer Kindeswohlgefahrdung festzulegen. Auch unsere
Einrichtung hat im Rahmen der Konzeptionsentwicklung und Qualitatssicherung ein solches Verfahren entwickelt. Wir orientieren uns dabei an
der Minchner Grundvereinbarung. Wenn Anzeichen fiir eine Kindeswohlgefahrdung bestehen, muss das Fachpersonal den Schutzauftrag
umsetzen. Das bedeutet inshesondere:

- Anzeichen fir eine Gefihrdung des Kindeswohls erkennen.

- Bel der Risikoabwigung mehrere Fachkrifte einbeziehen. Eine erfahrene Fachkraft hinzuziehen.

- Die Personensorgeberechtigten zur Nutzung von Hilfen mativieren.

- Das Jugendamt informieren, wenn die Hilfen nicht ausreichen, um die Gefihrdung abzuwenden.

- In allen Verfahrensschritten die Datenschutzbestimmungen der §§ 61ff. SGB VIIl beachten.

- Personensorgeberechtigte sowie Kinder und Jugendliche einbeziehen, sofern der Kinder- und Jugendschutz nicht gefahrdet wird.

§22a SGB VIl
Kinder mit und ohne Behinderungen sollen gemeinsam geférdert werden. Dabei miissen die besonderen Bedirfnisse von Kindern mit
Behinderungen sowie von Kindern, die von einer Behinderung bedroht sind, beriicksichtigt werden.

§ 45 Abs.2 SGB VIII Erlaubnis fiir den Betrieb einer Einrichtung
Die Erlaubnis ist zu erteilen, wenn das Wohl der Kinder und Jugendlichen in der Einrichtung gewahrleistet ist.

§ 47 SGB V111 §47 SGB VIl Melde- und Dokumentations-pflicht - bes. Ereignisse

Eine erlaubnispflichtige Einrichtung muss der zustindigen Behérde sofort Ereignisse oder Entwicklungen melden. Diese kénnten das Wohl der
Kinder und Jugendlichen beeintriichtigen (§ 47 Satz 1 Nr. 2 SGB VIIl). Die Meldepflichten gem3aR § 47 Satz 1 Nr. 2 SGB VIIl beziehen sich auf
Gefahrenpotenziale innerhalb der Einrichtung.

§37aIXSGB IX

Wir treffen geeignete MaRnahmen zum Schutz vor Gewalt fiir Menschen mit Behinderung und von Behinderung bedrohte Menschen. Zu den
geeigneten MaBnahmen nach gehort insbesondere die Entwicklung und Umsetzung eines auf unsere Einrichtungen zugeschnittenes
Gewaltschutzkonzept.

Seite 2 von 18



Mafllnahmen

i Struktu r-e | le o Der Tfﬁger sorgt durch éin strukturieﬁes Einstel]ungsverf.al;ren dafiir, dass

neue Mitarbeiter sowohl fachlich als auch persénlich geeignet sind. Nach
MaRnahmen des Priifung der vollstindigen Bewerbungsunterlagen und eines liickenlosen
Tragers Lebenslaufs laden wir geeignete Bewerber zu einem persénlichen
Vorstellungsgesprach ein.

e Im ersten Gesprich weisen wir auf die Bedeutung des Kinderschutzes in
unserer Einrichtung hin und stellen unseren Verhaltenskodex vor. Vor der
Einstellung absolvieren die Bewerber einen verpflichtenden Hospitationstag.
Neue Mitarbeiter miissen ein erweitertes polizeiliches Fithrungszeugnis
vorlegen, das alle fiinf Jahre erneuert wird. Alle Mitarbeiterinnen, Mitarbeiter
sowie Praktikantinnen und Praktikanten (ab 3 Wochen) unterschreiben eine
Selbstverpflichtungserkldrung zur Einhaltung des Verhaltenskodexes. Dieser
schitzt Kinder vor Grenzverletzungen, Gewalt jeglicher Art und sexuellen
Ubergriffen. Tater:innen sollen in unserer Arbeit keinen Platz haben.

e Personalentwicklung umfasst alle gezielt geplanten und systematisch
durchgefiihrten MaRnahmen zur Bildung, Férderung und
Organisationsentwicklung.

e Unser Team besteht aus Fachleuten mit unterschiedlichen Charakteren,
Temperamenten, Qualifikationen und Aufgaben. Gemeinsam verfolgen wir das
Ziel, die padagogische Qualitdt zum Wohle der Kinder weiterzuentwickeln.

e RegelméRige Weiterbildungen sind nicht nur erwiinscht, sondern auch
gefordert und werden vom Tréger finanziert. Um unserer Verantwortung
gegeniiber Kindern, Jugendlichen sowie schutz- oder hilfebediirftigen
Erwachsenen gerecht zu werden und den haupt- wie ehrenamtlichen
Mitarbeiter:innen Handlungssicherheit zu bieten, ist die Teilnahme an einer
Praventionsschulung verpflichtend. Der Umfang der Schulungen richtet sich
nach Art, Dauer und Intensitit des Kontakts sowie der Tatigkeit bei der cse.

e Der Triger hat ein institutionelles Schutzkonzept entwickelt und umgesetzt.
Alle Mitarbeiter:innen erhalten eine titigkeitsbezogene Schulung zu diesem
Konzept und den daraus resultierenden MaRnahmen. Die Teilnahme an den
internen Schulungen ist verpflichtend. Die Unterweisung findet regelmaRig alle
funf Jahre statt. Auch ehrenamtlich Tatige miissen im gleichen Rhythmus an
der Schulung teilnehmen.

o Dieser Verhaltenskodex basiert auf der Verantwortung fiir das Wohl der uns
anvertrauten Kinder. Ziel ist der Schutz von Kindern sowie von Kolleg: innen vor
(sexuellen) Ubergriffen, sexualisierter Atmosphére und Diskriminierung. Der
Verhaltenskodex interpretiert gesetzliche Bestimmungen und beinhaltet selbst
auferlegte Pflichten und Ziele zur Prévention Gewalt jeglicher Art in der Arbeit
mit Kindern.

e Als Trager von Kindertageseinrichtungen treten wir dafir ein, Madchen und
Jungen vor (sexuellen) Ubergriffen zu schiitzen und Zugriff auf Kinder und
Jugendliche fiir Téter: innen in den eigenen Reihen zu verhindern. Eine klare
Positionierung zum -Kinder und Jugendschutz, ein Klima von
Auseinandersetzung, Transparenz und Sensibilisierung sind ein

e Gewinn fir die Qualitit unserer Arbeit und erlauben sowohl Kindern und

Jugendlichen als auch Mitarbeiter: innen, sich bei uns wohl und sicher zu
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fihlen. Ein Mittel dazu ist die verbindliche Verpflichtung, unseres gemeinsam
entwickelten Verhaltenskodex einzuhalten (siehe Anlage).

Eine jahrliche Evaluation wird durchgefiihrt mittels Kinderschutzkonzept,
Evaluierung, 01 Strukturelle MaRnahmen.

“Verdacht aﬁ
Kindeswohl-
gefdahrdung

Kultur der
Achtsamkeit

_I<_inderrechte

" e Jedes Kind mit und ohne Behinderung hat Rechte! Nur wer seine Rechte kenht,

Kindeswohlgefihrdung, Ablauf bei Verdacht auf
Kindeswohlgefihrdung, Anhaltspunkte

Vorfall, Dokumentation

‘Unsere Teamkultur und unser F-ﬁhrun'gsverstéindnis richten sich an unseren
Leitbildern aus. Das Leitbild der Caritas-SkF Essen gGmbH ist mit dem zentralen
Satz iberschrieben:

Du sollst deine*n Nichste®n lieben wie dich selbst
(nach Markus 12,31)

Dieses Bild dient als Leitfaden und beschreibt unser gemeinsames
Wertebewusstsein. In unserer Einrichtung hat jedes Kind ein Recht auf
liebevolle Betreuung, Erziehung und Bildung sowie auf die Unversehrtheit von
Kérper und Seele. Jedes Kind soll eine gliickliche Kindheit erleben. Diese
befihigt es, zu einem selbststandigen, selbstbewussten und autonomen
Erwachsenen zu werden, der sich in sein soziales Umfeld integrieren kann. Die
uns anvertrauten Madchen und Jungen haben das Recht auf eine sichere
Kindertageseinrichtung. Wir setzen uns fur ihren bestmoglichen Schutz ein und
dulden keine Formen von Gewalt, Grenzverletzungen oder Ubergriffen wie

o Verbale Gewalt (herabsetzen, abwerten, bloRstellen, ausgrenzen,
bedrohen)
Korperliche Gewalt
Sexuelle Gewalt
Machtmissbrauch

o o O

o Ausnutzung von Abhangigkeiten
Unser padagogisches Handeln ist klar und nachvollziehbar und entspricht den
fachlichen Standards. Wir richten uns nach den Bediirfnissen der Kinder und
arbeiten partnerschaftlich mit den Eltern oder Sorgeberechtigten zusammen.
Jedes Kind wird in seiner Individualitdt wahrgenommen und respektiert. Unser
professioneller Umgang ist wertschitzend, respektvoll und verldsslich. Dabei
achten wir auf die Balance von Nahe und Distanz, Machtverhaltnissen,
Abhingigkeit sowie Grenzen. Wir unterstiitzen die Kinder darin, ein positives
Kérpergefiihl zu entwickeln. Sie sollen verstehen lernen, dass sie ein Recht auf
ihren eigenen Korper haben.
Auch unsere Teamarbeit basiert auf einem wertschdtzenden und respektvollen
Umgang miteinander. Konflikte oder Meinungsverschiedenheiten kldren wir
angemessen mit dem Ziel einer konstruktiven Losung. Fehler dirfen
geschehen; sie werden anerkannt und miissen aufgearbeitet werden, um
unsere Arbeit zu verbessern.

kann sie auch einfordern und deshalb ist es wichtig, bereits bei den ganz
Kleinen damit zu beginnen, ihnen ihre Rechte zu vermitteln und spater
fortzufiihren.

Hier die wichtigsten Kinderrechte in Kurzform:
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KINDER-

RECHTE

JEDES KIND HAT RECHTE!

Jedes Kind hat Rechte! Nur wer seine Rechte kennt, kann sie auch einfordern
und deshalb ist es wichtig, bereits bei den ganz Kleinen damit zu beginnen,
ihnen ihre Rechte zu vermitteln und spater fortzufiihren.

HIER DIE WICHTIGSTEN KINDERRECHTE IN KURZFORM:

Gesundheit: Kinder haben das Recht gesund zu leben,
2 Geborgenheit zu finden und keine Not zu leiden.

3 Bildung: Kinder haben das Recht zu lemen und eine Ausbildung zu machen,
die ihren Bediirfnissen und Fihigkeiten entspricht.

LLE ]

Spiel und Freizeit: Kinder haben das Recht zu spielen, sich zu erholen
und kiinstierisch titig zu sein.

Frele MeinungsiuBerung und Beteiligung:
5 Kinder haben das Recht bei allen Fragen, die sie betreffen, mitzubestimmen
und zu sagen, was sie denken.

Zugang zu Medien: Kinder haben das Recht sich alle Informationen zu beschaffen,
die sie brauchen, und ihre eigene Meinung zu verbreiten.

6 Schutz vor Gewalt: Kinder haben das Recht auf Schutz
vor Gewalt, Missbrauch und Ausbeutung.
7

8 Schutz der Privatsphiire und Wiirde: Kinder haben das Recht,
dass ihr Privatieben und ihre Wiirde geachtet werden.

9 Schutz im Krieg und auf der Flucht

Besondere Fiirsorge und Farderung bei Behinderung:
Behinderte Kinder haben das Recht auf besondere Fiirsorge und
Férderung, damit sie aktiv am Leben teilnehmen kannen.

FACHBEREICH BILDUNG & BETREUUNG

Partizipation

Fiir uns bedeutet Persdnlichkeitsentwicklung: Kindern mit und ohne
Behinderung ihr Potenzial aufzuzeigen. Wir legen Wert darauf, ihre Starken zu
unterstiitzen und den Umgang mit Schwachen zu erlernen.

Damit Kinder ihre Beteiligungs- und Beschwerderechte umsetzen kdnnen,
miissen Erzieherinnen und Erzieher permanent ihre Haltung reflektieren.
iiberdenken. Hier geht es um das Thema ,Macht". Die Diskussion im Team tber
dieses Thema ist immer wieder schwierig und hat — im Kontext von Kindern mit
und ohne Behinderung — oft einen negativen Beigeschmack. Einige Fachkrafte
lehnen deshalb ab, anzuerkennen, dass sie gegentiber diesen Kindern Macht
besitzen. Doch padagogische Beziehungen beinhalten immer auch
Machtverhaltnisse.

., Pidagogische Fachkrifte haben immer Macht iiber Kinder; und sie
kénnen diese - selbst, wenn sie es wollten - gar nicht ganz abgeben-
Sie kénnen lediglich versuchen, mit ihrer Macht verantwortungsvoll
umzugehen und sie begrenzt mit den Kindern zu teilen® (vgl-
Knauer/Hansen 2013)

Wir wollen jegliche Form der Machtausiibung méglichst begrenzen. Dazu
entwickeln wir unsere Beteiligungsmoglichkeiten und Beschwerdeverfahren
stetig weiter. Wir fordern eine padagogische Grundhaltung, die Beteiligung
stirkt. Dazu gehért der standige Dialog mit allen Kindern, ob mit oder ohne
Behinderung. Wir stellen Fragen und erkennen die Kompetenzen der Kinder an.
Beschwerden von Kindern sehen wir als Bereicherung und padagogische

Chance. Zudem erkennen wir an, dass auch Fachkrafte Fehler machen kénnen.
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o Eine jihrliche Evaluation wird durchgefiihrt mittels Kinderschutzkonzept,
Evaluierung, 02 Partizipation FB BuB, Kitas.

Einrichtungsspezifische Manahmen:

Im Eamilienzentrum Mattiswald haben alle Kinder, unabhéngig von Alter,
Entwicklungsstand, mit oder ohne Eingliederungshilfe die Mdglichkeit an
Entscheidungen mitzuwirken und damit Einfluss auf die Prozesse der Einrichtung zu
nehmen Alle Kinder werden ihrem Alter und ihren Fahigkeiten entsprechend in
demokratische Prozesse einbezogen. Die Aufgabe der Mitarbeiter: innen ist es, eine
Umgebung zu schaffen, in der Kinder gehért (auch non verbal durch Gestik, Mimik
oder Bildkarten) werden und das Recht haben MeinungséuBerung und
Mitbestimmung umsetzen zu kénnen. Hierzu haben wir im Alitag verschiedene
Elemente zur Mitbestimmung geschaffen:

° Morgenkreis - Mitbestimmung der Kinder tiber den Inhalt des Morgenkreises
und die Méglichkeit zur AuBerung von Wiinschen, Kritik und weiteren Anliegen

o Freispiel — Auswahl des Spielbereiches und der Spielpartner, freiwillige
Teilnahme an Angeboten

° Raumgestaltung — Die Kinder werden in den Prozess der Raumgestaltung mit
einbezogen

° Gleitende Friihstiickszeiten - Kinder kdnnen ihren Essenszeitraum innerhalb
der Gleitzeit selbststandig bestimmen

° Umfrage zu Essenswiinschen — Kinder geben tagliches Feedback zu den
Mahlzeiten. Dazu nutzen sie z.B. die Demokratiesdule.

° Mittagessen - Die Kinder diirfen sich ihre Portionen selbststéndig nehmen.

Kein Kind wird gezwungen das Essen aufzuessen, sondern bestimmt selbst wie viel
und was es essen méchte. Wir motivieren lediglich zum freiwilligen Probieren.

° Abstimmungen im Alltag - Viele Alltagssituationen werden durch
Abstimmung der Kinder gestaltet, z.B. Inhalte und Ablauf der Ruhephase,
Projektthemen und damit verbundene Angebote

° Mitgestaltung von Regeln - Neben den Gruppenregeln dirfen die Kinder
auch eigene Regeln entwickeln, welche aus lhrer Sicht fiir den Gruppenalltag und
das Zusammenleben wichtig sind

e Wickeln - Die Kinder suchen sich die Person aus, von der sie gewickelt
werden wollen. Dies ist in der Regel die Bezugsperson fiirs Kind.

° Im Familienzentrum Mattiswald gibt es ein von Kindern gewéhltes
Parlament. Dieses tagt einmal die Woche auf Gruppenebene. Es werden Anliegen,
Fragen, Wiinsche von Kindern gesammelt. Diese nehmen die gewahlten Vertreter
mit in den Kindergartenrat. Dieser tagt einmal im Monat mit Vertretern jeder
Gruppe und den gewéhlten Vertrauenserzieher*innen.

In diesem Rahmen werden die Anliegen besprochen, diskutiert was ist machbar, was
nicht und Lésungen gefunden. Die Kinder nehmen diese Aufgabe sehr ernst und
wissen, dass diese Sitzung vor der monatlichen Teamsitzung stattfinden und ihre
Wiinsche dort Platz finden.

Durch die Mitbestimmungsprozesse haben alle Kinder die Mdglichkeit, aktiv an der
Gestaltung des Kita-Alltages mitzuwirken. Sollten Kinder sich nicht verbal an
Abstimmungen beteiligen kénnen, achten alle Mitarbeiter auf individuelle Signale
des Kindes. Das férdert die Selbstwirksamkeit, das Selbstbewusstsein aber auch
soziale Kompetenzen wie Kooperationsbereitschaft, Konfliktmanagement und
Kommunikationsfihigkeit. Die regelméaRige Teilhabe an Entscheidungen gestaltet
den gesamten padagogischen Alltag und zieht sich wie ein roter Faden durch die
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Angebote. Durch regelmaRige Aufforderungen und Starkung des Selbstbewusstseins
stellen wir sicher, dass die Kinder ihre Rechte kennen und wahrnehmen.

Der verantwortungsvolle und ernste Umgang mit den Anliegen aller Kinder sorgt
dafiir, dass die Kinder sich gehort und ernstgenommen fithlen und merken, dass es
sich lohnt fiir seine Meinung einzutreten und diese zu duRern.

Beschwerde-
verfahren

o becwEwE  Mekawmov KM

A\

. | i ~

Subjektive
Zufriedenheit
mit der Erfillung
einer Anforderung

Nichterfallung
giner Anforderung

Geltendmachung Nicht zutreffende
eines Mangels Annahme

o Beschwerden sind mehr als die personliche, kritische AuBerung eines Kindes
mit und ohne Behinderung oder seiner Eltern. Sie konnen uns auf Fehler,
Irrtiimer oder Miangel aufmerksam machen. Oft aber driicken sie subjektiv
empfundene Unzufriedenheit und Unmut aus. Wir lernen aus diesen Eingaben
und nutzen sie, um Erkenntnisliicken zu schlieRen.

e Beschwerden sind Botschaften und machen immer auch ein
Beziehungsangebot.

e Beiuns sind Beschwerden erwiinscht und werden ernst genommen —
unabhingig davon, wer sie duBert. Wir schaffen Raume, damit auch Menschen
mit und ohne Behinderung in ihren Méglichkeiten Beschwerden ausdriicken
kénnen. Im Team legen wir groBen Wert auf ein Klima der Offenheit.
Konstruktive Kritik sehen wir als Chance, unsere padagogische Qualitat
weiterzuentwickeln und zu verbessern.

e Dazu stehen verschiedene Wege offen:

o Uber die Fachbereichsleitung des Fachbereichs Bildung und Betreuung,
Mail: tanja.sager@cse.ruhr, Telefon: 0201 319375-201
o Uber das zentrale Qualititsmanagementsystem, Mail: am@cse.ruhr

o Uber unser trageriibergreifendes Hinweisgebersystem,

https://cse.integrityline.com/frontpage

o Eine jahrliche Evaluation wird durchgefihrt mittels Kinderschutzkonzept,
Evaluierung, 03 Beschwerdeverfahren.

Einrichtungsspezifische MaRnahmen:

Das Beschwerdemanagement in unserer Einrichtung mit allen Kindern, auch die sich
aufgrund von Eingliederungshilfe, Sprachbarrieren oder Entwicklungsstand nicht
verbal duRern kénnen, ist ein sensibler und wichtiger Prozess. Hier kommen neben
den verbal geduRerten Anliegen alternative und nonverbale Methoden zum Einsatz,
die darauf abzielen, den Bediirfnissen und Anliegen aller Kinder Gehor zu
verschaffen. Beispiele dafiir sind:

Wir beobachten alle Kinder systematisch, um aus ihrem Verhalten Riickschliisse auf
Unzufriedenheit oder Probleme zu ziehen. Zeigen sich Auffalligkeiten im Verhalten,
welches wir nicht genau zuordnen kénnen, wird dies Dokumentiert und in
Gesprachen zwischen uns Fachkréften, den Eltern und ggf. weiteren Fachpersonen
besprochen, um mogliche Ursachen zu ermitteln und die Kinder mit ihren

Bedurfnissen wahrzunehmen.
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Das Kinderparlament dient auch als Anlaufstelle zur AuBerung von Beschwerden.
Diese Instanz ist Teil unseres Kinder-Beschwerdemanagements und gibt den Kindern
die Moglichkeit ein Rechts- und Unrechtsbewusstsein zu entwickeln, sowie zu lernen
die eigene Meinung zu duRern und die eigenen Beddirfnisse wahrzunehmen. Neben
der Selbstwahrnehmung und -stérkung lernen die Kinder auch fiir andere
einzustehen und zu helfen, wodurch die Sozialkompetenz gestarkt wird. Die Kinder
wihlen selbststandig ihre Vorsitzenden, die dafiir zustdndig sind, die Wiinsche,
Beschwerden etc. der Kinder an die Erzieher*innen heranzutragen. Alle
Beschwerden, die durch Gestik, Mimik und Beobachtungen werden ernst
genommen, besprochen und es werden Losungsstrategien entwickelt, um die
Ursache der Beschwerden zu beseitigen. Fir Kinder mit Eingliederungshilfe,
Sprachbarrieren oder die aufgrund ihres Entwicklungsstandes Schwierigkeiten
haben, sich verbal auszudriicken, nutzen wir in unserer Einrichtung Bildkarten und
Symbole/ Stimmungsbarometer. So kénnen sie vermehrt mit einbezogen und dabei
unterstiitzt werden, sich auszudriicken.

Durch gezielte Beobachtungen und thematische Angebote ist es uns méglich, dass
Beschwerden und Emotionen aller Kinder erkannt werden. Wir interpretieren
Hinweise aus dem Spiel und greifen dies im Alltag auf. Auffalligkeiten und
Beschwerden werden von uns dokumentiert und reflektiert.

Die Eltern sind wichtige Ansprechpartner, da sie oft friihzeitig bemerken, wenn ihr
Kind sich unwohl fiihlt. Ein enger Austausch mit den Eltern ist uns wichtig, damit wir
auf die Emotionen und Verhaltensweisen des Kindes gestarkt Riicksicht nehmen
konnen.

Das Elternbeschwerdemanagement ist uns ebenso wichtig. So haben auch Eltern die
Méglichkeit ihre Anliegen an uns heranzutragen. Ein gelungenes
Beschwerdemanagement liegt dann vor, wenn Konflikte jeglicher Art von allen
Beteiligten nicht als stérend, sondern als notwendiger Entwicklungsprozess der
Einrichtung verstanden und anerkannt werden.

Das gemeinsame Arbeiten an Problemen soll dazu dienen, die
Erziehungspartnerschaft mit den Eltern zu férdern.

Der grundsitzliche Weg bei Konflikten oder Beschwerden ist wie folgt:

° Gesprach mit den beteiligten Personen

° Einbeziehung der Gruppenleitung oder des Elternbeirates
° Einschaltung der Einrichtungsleitung

° Einschaltung des Tragers

Es kdnnen auch jederzeit anonyme Beschwerden vorgebracht werden. Diese kénnen
an den Elternbeirat, in schriftlicher Form oder in den hierflir vorgesehenen
Briefkasten (der nur von der Kitaleitung geleert wird) oder direkt an den Trager
gerichtet werden. Die Kontaktdaten des Tragers finden Sie am Ende des
Schutzkonzeptes.

Alle zwei Jahre fragen wir die Bedarfe, Wiinsche, Anliegen, Kritik mit einem
Fragebogen ab. Dieser kann anonym ausgefiillt werden. Wir werten diese Bégen aus,
erstellen eine Liste und besprechen die Ergebnisse im Team.

Auch die Mitarbeiter und Mitarbeiter*innen in der Einrichtung haben jederzeit die
Méglichkeit ihre Wiinsche und Beschwerden mitzuteilen. Daflir kénnen die
mindestens einmal im Jahr stattfindenden Mitarbeitergespriache mit der Kitaleitung
genutzt werden, die regelmiRigen Teamsitzungen oder die individuell vereinbarten

Mitarbeitergesprache.
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Bei Kenntnisnahme oder Vermutung von sexualisierter Gewalt oder Missbrauch
gegen Kinder haben die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen die Pflicht der
entsprechenden Mitteilung. Diese Mitteilung erfolgt in solchen Fallen immer direkt
an die Leitung mit Berlicksichtigung des institutionellen Schutzkonzeptes.

Auch alle anderen Personenkreise (z.B. GroBeltern, andere Familienangeharige,
Ehrenamtler, usw.), die nicht in den vorgenannten Abschnitten erwihnt sind, die
aber auch auf irgendeine Art und Weise Kontakt zu der Einrichtung haben, kénnen
ihre Bedenken und Beschwerden vorbringen. Hierzu stehen ihnen die gleichen Wege
offen wie den Eltern.

Praventive
Angebote flr
Kinder

o Beiuns starken wir Kinder mit und ohne Behinderung gleichermaRen. Sie
lernen, was Grenzen sind und warum diese wichtig und richtig sind. Wir zeigen
ihnen, wie sie Grenzen nonverbal oder verbal ausdriicken kdnnen, sei es
innerhalb der Kita, gegeniiber Fremden oder nahestehenden Personen. Kinder,
die aufgrund von Behinderung oder ihres Entwicklungsstandes intensivere
Unterstiitzung bendtigen, begleiten wir ganzheitlich und unterstitzen sie in
ihren Ausdrucksformen.

o Eine jahrliche Evaluation wird durchgefiihrt mittels Kinderschutzkonzept,
Evaluierung, 04 Priventive Angebote fiir Kinder.

Einrichtungsspezifische MaBnahmen:

Um allen Kindern den Mut zu geben ihre Meinung zu vertreten und ihre Bedirfnisse
zu wahren, férdern wir das Selbstbewusstsein und die Selbststandigkeit der Kinder.
Wir zeigen ihnen zunéchst ihre Moglichkeiten auf und machen ihnen bewusst, dass
ihre Meinung und ihre Haltung wichtig und schltzenswert sind. Wir bestérken alle
Kinder dazu ihre Meinung zu duBern, verbal und auch nonverbal mit Unterstiitzung
von Hilfsmitteln wie Bildkarten. Ebenso wichtig ist es die Meinung anderer zu
respektieren und wertschatzend damit umzugehen. Durch die wertschdtzende
Haltung aller Mitarbeitenden den Kindern und anderen Erwachsenen gegenliber
leben wir den Kindern diese Grundhaltung vor.

Neben der Personlichkeitsstarkung bringen wir den Kindern einen
verantwortungsbewussten Umgang mit Konflikten bei. Die Fachkréfte begleiten
Konfliktsituationen und moderieren ggf. die Schlichtungsgespréache und unterstitzt
verbal Kinder mit Eingliederungshilfe. Gemeinsam werden ldsungsorientierte
Strategien entwickelt und Regeln fiir einen wertschitzenden Umgang besprochen.
Zur Stirkung von Konfliktlgsung und Selbstbewusstsein der Kinder, finden im
Familienzentrum Mattiswald in Zusammenarbeit mit der Katholischen Erwachsenen-
und Familienbildungsstatte jahrlich Veranstaltungen zu verschiedenen
padagogischen Themen statt, wie z.B. Medienkompetenz, Kinder brauchen Grenzen.

Pravention flr
Personal

o Der Triger verpflichtet alle Mitarbeitenden des Fachbereiches zu regelméaRiger
Weiterbildung. Jhrlich bieten wir Fortbildungen an, darunter zu Kinderschutz
und Sexualpidagogik. Zweimal im Jahr trifft sich unser Arbeitskreis
Kinderschutz. Die Fachkraft fiir Kinderschutz und Prévention leitet diesen Kreis.
Aus jeder Einrichtung nimmt eine Person teil, um Neuerungen greifbar zu
machen und den Austausch zu férdern. Jedes Jahr evaluieren wir unsere
Risikoanalyse und die Verhaltensampel in unserem Kita-Team. Alle finf Jahre
iiberarbeiten wir das einrichtungsbezogene Schutzkonzept vollsténdig und
evaluieren es erneut.

e Eine jahrliche Evaluation wird durchgefiihrt mittels Kinderschutzkonzept,

Evaluierung, 05 Pravention fiir Personal
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- Sexual- ° Sexualerziehﬁng ist flr eine gesuncie sexuelle Eﬁtwick!ung und ein positives
Kérperbewusstsein bei Kindern unerlasslich. Sie spielt eine zentrale Rolle in der
Sozial- und Persénlichkeitsentwicklung, die wir padagogisch fordern. Zudem ist
Arbeit in der sie ein bedeutender Bestandteil der Prévention gegen sexuellen Missbrauch.
Kinder miissen ihren Korper entsprechend ihren individuellen Fahigkeiten

padagogische

Einrichtung

wahrnehmen kénnen, um selbstbewusst ihre Grenzen zu setzen. Kinder mit
Behinderungen oder einem anderen Entwicklungsstand unterstiitzen wir
besonders intensiv dabei. Unser sexualpidagogisches Konzept bildet einen
wesentlichen Teil unserer Arbeit und bietet detaillierte Informationen.

o Eine jihrliche Evaluation wird durchgefiihrt mittels Kinderschutzkonzept,

Evaluierung, 06 Sexualpidagogische Arbeit in der Einrichtung

Elternarbeit zum e Wir pflegen eine konstruktive und kooperative ErzieHungs-'und
Bildungspartnerschaft mit den Eltern. Konkret informiert unser Schutzkonzept
Thema Eltern iber unsere Haltung und Arbeitsweise — aus Tragersicht und aus der
Pravention Perspektive der Einrichtung. Guter Kontakt und Austausch sind uns sehr
wichtig. Wir nutzen dafir verschiedene Formate:
o Eingewdhnungsgespriche
Entwicklungsgesprache
Tir- und Angelgesprache
Feste
Aktionstage

0O 0 0O 0 O

Familienausfliige
o Elternabende zu verschiedenen Themen zur kindlichen Entwicklung

o  Wir ergénzen in unserem Bildungsauftrag die Erziehungsarbeit der Eltern.
Unser Ziel sind die Stirkung der Eltern-Kompetenz und eine
Erziehungspartnerschaft auf Augenhdhe. Wesentlich dafir ist die
Gremienarbeit, hier besonders die Zusammenarbeit mit dem jeweils gewdhiten
Elternbeirat. Er fungiert als Bindeglied zwischen Elternschaft, Team und Trager.
Die Zusammenarbeit ergibt sich aus der Geschaftsordnung. Elternbeirat,
Geschéftsordnung

e Unsere padagogischen Fachkréfte weisen bei Bedarf wahrend der

Elterngesprache auf Schwierigkeiten in der Entwicklung des Kindes hin. Sie
zeigen auch mogliche Hilfe- und Unterstitzungsangebote auf. Grundsatzlich
entscheiden die Eltern selbst, ob sie diese Angebote nutzen oder einen
anderen Weg wihlen méchten. Die Freiwilligkeit andert sich, wenn der
Verdacht einer Kindeswohlgefihrdung besteht und ,gewichtige Anhaltspunkte®
dafiir vorliegen. Dann greifen die Mechanismen des Verfahrens gemaR §8a SGB
VIIl. Wir sind verpflichtet, den Sachverhalt abzuklaren und ggf. MaRnahmen zu
treffen. An diesem Verfahren sind Eltern, Kinder, eine ,insoweit erfahrenen
Fachkraft” und Fachkrifte sowie die Einrichtungsleitung beteiligt. In néchster
Instanz erfolgt eine Meldung an das Jugendamt mit der dazugehdrigen
Dokumentation. Meldung gem3aR § 47 SGB VIII, FB BuB, Ablauf.

o GemiR Kinderbildungsgesetz mit seinen entsprechenden Regelungen sind wir

so lange fiir das Wohl der Kinder verantwortlich, wie sie in unserer Einrichtung
betreut werden. Wir entlassen Kinder nur, wenn wir wissen, dass sie sicher
nach Hause kommen. Abholberechtigten Personen iibergeben wir ein Kind
nicht, wenn wir vermuten, dass die Person durch Drogen oder Alkohol stark

beeintrichtigt ist oder aus anderen Griinden psychisch oder physisch nicht in
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der Lage ist, das Kind sicher nach Hause zu bringen. Es greift dann folgender

Prozess:

Wir sprechen die Person
anund dufern unsere
Bedenken...

... dabei nehmen wir
gleichzeitig das Kind aus
der Situation und lassen
es von einer Kollegin
betreuen

3

Wir setzen uns mit
Sorgeberechtigten in
Verbindung und schalten
die Einrichtungsleitung
ein, Wir verabreden
gemeinsam die nichsten
Schritte

i‘n“ PR £ Lo i &P )
" | Im Not-/Aktutfall schateln
.| wir den Sozialdienst des
Ii Jugendamtes und/oder

| die Palizei ein, um das

| Kind auf jeden Fall zu

= schitzen.

e Fiir uns beginnt die Erziehungspartnerschaft schon mit der Vertragsanbahnung.
Wir laden zum Austausch ein und besprechen gemeinsam erste Regeln:

Abholen

e Eltern benennen uns schriftlich, welche Personen

abholberechtigt sind. Wir vertrauen die Kinder nur
Personen an, die 14 Jahre und &lter sind. Denn wir

setzen personliche Reife voraus. Uns unbekannte

Personen bitten wir, sich durch Vorlage eines

Ausweisdokumentes mit Lichtbild zu legitimieren.

Foto- und
Videoaufnahmen
Im Kita-Alltag

e Ob Portfolio, Dokumentation eines Festes oder

Experimente in der Bildungsarbeit: Foto- und
Videoaufnahmen werden nur mit Einverstandnis der

Eltern gemacht.

o Fiir Foto- und Videoaufnahmen im Rahmen der
&ffentlichkeitsarbeit holen wir uns jeweils einzeln

Genehmigungen ein.

Foto- und
Videoaufnahmen
Bei Festen

e Wir erstellen zentral Fotos wahrend der

Veranstaltung. Darauf weisen wir zu Beginn jeder
Veranstaltung hin und erstellen entsprechende

Hinweisschilder. Die Leitung informiert zu Beginn

jeder Veranstaltung.

e Zum Start des Kitajahres veranstalten wir eine Elternvollversammlung. An
diesem Abend konnen alle Eltern ihre Wiinsche fiir einen thematischen
Elternabend aufschreiben. Externe Referenten erfiillen dann diese Wiinsche.

o Im Laufe des Kitajahres ermitteln unsere Mitarbeiter:innen durch Gespréche
den Bedarf der Eltern an méglichen Themen. Bei individuellen,
familienbezogenen Anliegen verweisen wir an die Erziehungsberatung.

e Die Eltern werden im Rahmen von Projekten und Angeboten stets auf dem
neuesten Stand gehalten. Dies geschieht individuell verbal, iber Infowadnde
oder durch Aushinge in der Gruppe. So bleiben wir taglich mit den Eltern im
Austausch und stehen jederzeit fiir Fragen bereit.

e Auch die Sitzungen des Kinderrates machen wir fiir die Eltern transparent. Die
Kinder erstellen selbst ein Protokoll, das wir fur die Eltern sichtbar aushangen.

o Eine jahrliche Evaluation wird durchgefiihrt mittels Kinderschutzkonzept,
Evaluierung, 07 Elternarbeit zum Thema Pravention.

_R | Si ko 3 na ‘ se Eine Risikoanalyse ist entscheidend, um potenzielle Gefahren frihzeitig zu identifizieren und passende
\/ MaRnahmen zum Schutz und Wohlbefinden aller Kinder zu entwickeln. Sie hilft uns, Risiken in den
a ] I ge me 1 n Bereichen riumliche Gestaltung, Betreuung, Erndhrung und soziale Interaktionen gezielt zu
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minimieren. Das gilt besonders fiir Kinder, die von Behinderung bedroht oder betroffen sind. So
schaffen wir eine sichere und inklusive Umgebung, in der sich alle Kinder geschitzt und unterstitzt
fuhlen kénnen. .

Raumliche
Sicherheit

e Unsere Riume missen sicher sein, damit Kinder gut und kindgerecht betreut
werden kénnen. Wir analysieren die Raumgestaltung stetig. So kénnen wir
Gefahrenquellen friihzeitig erkennen und beseitigen. Eine sorgfaltige
Raumgestaltung férdert auRerdem das Wohlbefinden und die Entwicklung aller
Kinder, unabhingig von Behinderungen oder Beeintréchtigungen. Diese
Analyse ist wesentlicher Teil des Schutzkonzeptes.

o Eine jahrliche Evaluation wird durchgefiihrt mittels Kinderschutzkonzept,
Evaluierung, 08 Risikoanalyse — Rdumliche Sicherheit.

Einrichtungsspezifische MafRnahmen:

Das Familienzentrum Mattiswald verfiigt iiber vier Gruppenrdume mit angrenzenden
Nebenridumen, die durch eine Tiir verbunden sind. Diese Tiren sind nicht
abschlieRbar. Diese Nebenrdume werden von den Fachkréften regelmaRig
eingesehen wenn Kinder dort gemeinsam spielen. Sollten Kinder einen Riickzugsort
brauchen, kénnen sie zusatzlich zu den Nebenrdumen unsere Schlafrdume nutzen.
Hierfiir werden regelmaRig mit den Kindern Absprachen erarbeitet. Jede Gruppe
verfiigt iiber einen Waschraum, mit einem Wickelbereich und Toiletten, wo die
Kinder durch Trennwinde und Tiren sicher und unbeobachtet sind. Des Weiteren
verfiigt die Kita tiber zwei Schlafrdume, einen Funktions- und einen Turnraum, die
gruppeniibergreifend genutzt werden. Die Flure werden in beiden Etagen auch als
Spielbereiche auRerhalb der Bring- und Abholphase genutzt. Die Einrichtung verfiigt
zudem tiber einen Personalraum, ein Leitungsbiiro, einer Kiiche und zwei
Lagerrdaumen.

Aufgrund der baulichen Gegebenheiten ist die Einrichtung nur in Teilen barrierefrei.
Die Kita erstreckt sich iiber zwei Etagen, es ist kein Fahrstuhl vorhanden. Auch
unsere Fluchtwege sind teils nicht barrierefrei. GroRe Bereiche unseres
AuRengelidndes sind nicht rollstuhlgerecht ausgestattet.

Weitere SchutzmaBnahmen:

° Die Eingangstir der Kita ist immer geschlossen. Alle Personen, die die
Einrichtung betreten wollen, miissen klingeln. Abwechselnde Tiirdienste sind
installiert. Firmen, Hausmeister etc. werden von Mitarbeitenden in der Einrichtung
begleitet.

o Das AuRengelinde ist eingezdunt und die Tore sind verschlossen. Somit wird
sichergestellt, dass Unbefugte keinen Zugang zum AuRengeldnde haben. Die Kinder
diirfen in Kleingruppen allein auf dem AuBengelédnde vor den Gruppentiiren spielen,
miissen sich aber in einem fiir die Mitarbeiter*innen einsehbaren Bereich aufhalten.
Fir das Spielen auf dem AuRengelénde sind mit den Kindern feste Regeln erarbeitet
worden. Sollten Kinder unbemerkt durch die Terassentiiren nach drauBen gehen,
befinden sie sich auf dem eingezaunten Kitagelande.

Taglich protokollierte Sichtkontrollen verhindern Gefahren fiir die Kinder auf dem
AuRengeldnde.

° Um Unfille zu vermeiden, sind verschiedene SchutzmaRBnahmen installiert
worden: Steckdosensicherungen, Klemmschutz an Tiiren, Heizungsgitter,
Schmutzfanggitter, regelmaRiges Fegen verringert die Rutschgefahr durch Sand

o Spielen alle Kinder gemeinsam auf dem AuRengeldnde, verteilen sich die

Mitarbeiter*innen so, dass alle Ecken im Blickfeld sind.
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° Es finden jahrliche Priifungen unserer Spielgrate statt, um Gefahren
auszuschlieRen. Unsere Spielgerate auf dem AuRengeldnde sind eingeschrankt
barrierefrei.

° Alle Lager- und Hauswirtschaftsrdume sind aus Sicherheitsgriinden immer
abgeschlossen. Putz- und Reinigungsmittel werden hoch in Regalen gelagert und
befinden sich in abgeschlossenen Raumen.

. Dier Kiichentiir bleibt immer geschlossen. Wahrend des laufenden Betriebes
wird die Kiiche durch ein Trenngitter abgetrennt. Lebensmittel oder auch Schliisseln
mit dem Mittagessen werden von den Hauswirtschaftskraften an der Tir
herausgegeben.

o Die Schlafriume sind mit Bettenschrinken ausgestattet. Jedes Schlafkind
besitzt eine personalisierte Matratze und Bettwasche, die separiert gelagert werden.
Zum Schlafen werden nur benétigte Betten gelegt.

. Die Kinder entscheiden selbst, ob sie sich zum Schlafen hinlegen maochten.
Sollten Kinder nicht einschlafen, haben sie jederzeit die Mdglichkeit den Schlafraum
2u verlassen und zuriick in die Gruppe zu gehen. Allen anderen Kindern geben wir
die Moglichkeit sich im Gruppen- und Nebenraum zuriickzuziehen und sich
auszuruhen. Dabei reagieren wir auch auf alle nonverbalen Signale der Kinder. Beim
Mittagsschlaf sind immer Fachkrafte abwechselnd im Raum anwesend, die jederzeit
spontan Uberpriift werden kénnen.

Das Kind darf ausschlieRlich zur Beruhigung am Kopf, Arm, Hand oder Riicken
beriihrt werden. Diese Beriihrungen finden immer tiber der Decke statt. Allen
Mitarbeitenden sind unsere Verhaltensampel und der Verhaltenskodex bekannt und
werden regelmaRig mit allen Mitarbeitenden thematisiert.

Unsere Bettwische wird wochentlich gewaschen, die Matratzen regelmafig
desinfiziert und gereinigt.

° Beim Planschen auf dem AuRengeldnde missen die Kinder Badebekleidung
tragen. Das Umziehen findet in geschiitzten Riumlichkeiten der Kita statt.

. Ist eine Einzelbetreuung notwendig, findet diese nur in Absprache mit
anderen Fachkréften statt.

o Hierfiir sind offene und einsehbare Rdume zu nutzen.

. Grundsitzlich findet eine Betreuung mindestens mit zwei Personen statt.

Dies gilt ebenso fiir die Frith- und Spétdienste.

Privat- und
Intimsphére der
Kinder

o In unserer Einrichtung legen wir groRen Wert auf den Schutz der Privat- und
Intimsphére von Kindern, sowohl mit als auch ohne Behinderung. Dies ist
entscheidend fir ihre kérperliche und emotionale Unversehrtheit sowie ihr
Recht auf Wiirde und Selbstbestimmung. In unseren Einrichtungen lernen
Kinder, wie sie mit ihrer eigenen Intimsphéare und der anderer umgehen sollen.
Sie geben uns jeweils ihr Einverstdndnis fur Eingriffe in die Intimsphare.

e Wir haben grundsatzlich r Regelungen getroffen: Wochenpraktikant:innen
assistieren grundsétzlich nicht beim Wickeln, Umziehen oder bei
Toilettengéngen. zu assistieren. Neue Fachkrifte, Berufspraktikant:innen oder
Mitarbeitende von Zeitarbeitsfirmen diirfen solche Aufgaben erst nach einer
sechswdchigen Eingewdhnungsphase (ibernehmen.

o Eine jahrliche Evaluation wird durchgefihrt mittels Kinderschutzkonzept,
Evaluierung, 09 Risikoanalyse — Privat- und Intimsphdre der Kinder.

Einrichtungsspezifische Manahmen:
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° Jede Gruppe verfiigt tiber einen Waschraum, mit einem Wickelbereich und
Toiletten, indem die Kinder durch Trennwinde und Tiiren sicher und unbeobachtet
sind. Die Wickeltische sind fiir die Kinder durch Treppen zu erreichen.

. Die Kinder werden nur auf die Toilette begleitet, wenn sie wirklich Hilfe
benétigen. Kinder, die schon selbstandig sind, gehen allein zur Toilette.

. Benétigt ein Kind Unterstiitzung beim Toilettengang, wird das Kind immer
gefragt, ob man dem Kind helfen kann und der Mitarbeitende in den Toilettenraum
kommen darf.

o Jedes Wickelkind kann sich die Person, die es wickelt aussuchen. Kein Kind
wird gegen seinen Willen gewickelt. Solite ein Kind nicht bereit sein sich von einer
Fachkraft wickeln zu lassen, werden die Eltern kontaktiert um dieses zu

tibernehmen.
° Die begleitende Fachkraft meldet sich bei einer anderen Fachkraft ab.
. In dieser Situation ist gewéhrleistet, dass die Zugangstiir zum Toilettenraum

immer offen ist.

° Geht eine Fachkraft zum Wickeln, ist eine weitere Fachkraft zu informieren.
Die Tiir wird immer einen Spalt breit offengehalten, um die Intimsphére des Kindes
zu schiitzen.

° Neue Mitarbeiter® innen oder Jahrespraktikanten wickeln erst nach einer
Eingewohnungs- bzw. Kennlernphase, auRer das Kind duBert den Wunsch von der
Person gewickelt zu werden.

e Kinder, die aus unterschiedlichen Griinden ihre Kleidung wechseln missen,
erhalten auf ihren eigenen Wunsch hin Unterstitzung von den Mitarbeitenden. Das
Umziehen findet in einem geschiitzten Raum statt.

s Kinder werden nur in Ausnahmeféllen und nach Absprache mit der Leitung
in der Einrichtung geduscht. Auch dabei ist die Tire zum Duschraum immer
mindestens einen spaltbreit offen zu halten.

Verpflegung

e In unserer Einrichtung haben alle Kinder, ob mit oder ohne Behinderung, das
Recht auf Gesundheit, Sicherheit und diskriminierungsfreie Teilhabe. Unser Ziel
ist, dass alle Kinder unabhéangig von ihren individuellen
Erndhrungsbediirfnissen gleichberechtigt an den Mahlzeiten teilnehmen
kénnen. Wir beriicksichtigen bei der Speiseplanung Risiken durch Allergene
und Unvertraglichkeiten und erstellen einrichtungsspezifisch Notfallpldne. Bei
Bedarf schulen wir das Hauswirtschaftspersonal und stellen so sicher, dass im
Ernstfall schnell und kompetent reagiert wird.

o Eine jahrliche Evaluation wird durchgefiihrt mittels Kinderschutzkonzept,
Evaluierung, 10 Risikoanalyse — Verpflegung.

Einrichtungsspezifische MaBnahmen:

In unserem Familienzentrum Mattiswald stehen den Kindern frische Mahlzeiten zur
Verfligung.

. Unser Friithstiick wird den Kindern in Buffetform zur Verfiigung gestellt.
Dabei kann sich jedes Kind aussuchen was und in welcher Menge es essen mochte.
° Allen Kindern wird ermdglicht sich eigenstandig ihr Frithstiick nach ihren
Vorlieben zusammenzustellen. Die Kinder erhalten Unterstiitzung, wenn sie dieses
wiinschen. Dabei achten alle Mitarbeitende auch auf non verbale Signale jedes
Kindes.

o Beim Mittagessen kdnnen sich alle Kinder ihre PortionsgroRe aussuchen und
sich eigensténdig aus den Schiisseln bedienen. Kein Kind muss etwas probieren oder
die gewahlte Portion aufessen.
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° RegelméRig wird mit dem Personal die Verhaltensampel, in der das
Verhalten klar beschrieben ist besprochen und bearbeitet.

° Auf bestehende Unvertriaglichkeiten bei der Nahrung wird Riicksicht
genommen.

Allen Kindern wird beim Essen eine Alternative zur Verfiigung gestellt.

Allen Mitarbeitenden wird regelmagig in Dienstbesprechungen mitgeteilt, wenn ein
Kind eine Unvertraglichkeit hat und wie bei einer allergischen Reaktion damit
umgegangen wird. Nach Mdglichkeit wird auf Allergene Lebensmittel im Haus
verzichtet.

Eine aktuelle Liste mit speziellen Didtformen und Allergien aller betroffenen Kinder
liegen fiir alle Mitarbeiter einsehbar in allen Gruppen sowie in der Kiiche
Datenschutz konform aus.

° Bei Bedarf werden alle Mitarbeitenden im Umgang mit einem
Notfallmedikament geschult.

Aufsicht und i o Das Landesjugendamt (LVR) definiert einen verbindlichen Stellenschlissel far
unser Personal in der Einrichtung. Diese Vorgabe garantiert das Kindeswohl.
Betreuung Wir setzen dabei die Zahl aller anwesenden Kinder mit dem im Haus
anwesenden Personal ins Verhiltnis. Je nach Ergebnis greift dann ein
einrichtungsinterner Notfallplan fir Personalengpasse. Alle Mitarbeitenden
kennen diesen Plan und setzen ihn an ihrem Platz um.
o Eine jahrliche Evaluation wird durchgefiihrt mittels Kinderschutzkonzept,

Evaluierung, 11 Risikoanalyse — Aufsicht und Betreuung

_Erkra nku ngen e EinTagin der Kita ist fiir die von uns betreuten Kinder gleichzusetzen mit
einem Arbeitstag fiir uns Erwachsene. Er erfordert neben Spiel und SpaR auch
Kommunikation, Konfliktmanagement, Kompromisse und viele Dinge mehr, die
fir die Kinder Herausforderungen sein kénnen. Diese Herausforderungen
kénnen sie nur meistern, wenn sie Kitafahig sind. Wir behalten uns vor, Kinder
die aufgrund von Krankheit nicht Kitafahig sind, von ihren Bezugspersonen
abholen zu lassen oder die Betreuung abzulehnen.
Genauere Hinweise sind unter Kita-ABC und dem Flyer Kranke Kinder zu finden.

o Eine jihrliche Evaluation wird durchgefiihrt mittels Kinderschutzkonzept,

Evaluierung, 12 Erkrankungen.

. Notfall- e Sicherheit und Gesundheit unserer Kinder stehen an erster Stelle. Im Alltag
entstehen manchmal akute Notsituationen. Ein Kind erleidet beispielsweise
einen epileptischen Anfall oder zeigt allergische Reaktionen. Dann
verabreichen geschulte Fachkréfte mit Genehmigung und in Absprache mit den
Eltern die notwendigen Notfallmedikamente. Wir lagern die arztlich
verordneten Notfallmedikamente fiir diese Falle sorgfaltig und auRerhalb der
Reichweite von Kindern.

management

o Wir halten fir verschiedene Notfille entsprechende Plane bereit, die immer
auch mit den Planen des Tragers abgestimmt sind und aufeinander aufbauen.

o Diese Pline und Konzepte werden regelmaRig einrichtungsintern evaluiert und
beriicksichtigen raumliche und personelle Gegebenheiten. Sie sind an die
Bediirfnisse der Kinder mit und ohne Behinderung und des Personals
angepasst.

o Werden Notfallmedikamente benétigt, muss dies schon bei
Vertragsunterzeichnung angezeigt und im Betreuungsvertrag vermerkt werden.

Tritt die Erkrankung, Allergie oder Unvertréglichkeit wihrend der laufenden
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Betreuung auf, werden wir das ab Kenntnisnahme im Betreuungsvertrag
ergdnzen.

o FEine generelle Dauermedikation dokumentieren wir vollsténdig, um etwaige
Wechselwirkungen im Notfall zu vermeiden und Notérzten/Notfallsanitatern
Auskunft geben zu kénnen. Die Erziehungsberechtigten/
Personensorgeberechtigten miissen diese Falle schon im Betreuungsvertrag
angeben. Wir informieren Notarzte sowie Sanititer tiber die Medikation des
Kindes. Dies gilt auch ohne Notfallmedikation.

o Beispeziellen Medikamenten wie einem EpiPen erhalten wir eine Schulung
durch Pflegefachkrafte oder medizinisches Fachpersonal.

o Die Erziehungsberechtigten stellen eine Notfalltasche fiir die bendtigen
Medikamente bereit. Die Medikamente werden nach Vorgaben auf dem
Beipackzettel gelagert. Wir konnen die Kinder nur betreuen, wenn die
entsprechenden Notfallmedikamente in der Einrichtung vorliegen. Kinder
diirfen die Einrichtung nur mit Notfallmedikamenten betreten. Wir kénnen
sonst die Sicherheit nicht gewahrleisten.

e Die Erziehungsberechtigten iiberpriifen die Vollstindigkeit der Tasche und das
Haltbarkeitsdatum der Medikamente. Die Tasche enthalt immer die aktuelle
Verordnung mit Dosierungsangaben fur jedes Medikament.

e Medizinische MaRnahmen wie Insulin-Gaben oder Katheterisierungen fithrt nur
geschultes Pflegepersonal durch. Wir padagogischen Fachkrafte besitzen keine
medizinische Ausbildung. Bei Insulin-Pumpen beachten wir die Gerdteanzeige
wie auch Messwerte des Pflegedienstes. Fachpersonal schult uns aber
einzuhaltende Grenzwerte.

e Wir absolvieren alle zwei Jahre einen Ersthelfer-Kurs. Dieser vermittelt uns das
notwendige Wissen fiir Notfalle.

o Einrichtungsintern gibt es einen Plan, der von Fachkraften erarbeitet wurde. Er
zeigt uns, wie wir im Falle einer Notsituation vorzugehen haben:

Das Kind in eine bequeme Position
bringen: Aufrechte Sitzhaltung bei
Atemnot, liegende Position bei
BewuRtlosigkeit.-Wdhrend eines
epileptischen Anfalls
Gefahrenquellen wie Mabel oder
Splelzeug beseitigen

Allergische Reaktionen: Kind von
der Gefahrenquelle entfernen und
Symptome wie Hautausschlage,
Schwellungen, Atemnot, Husten,
Bauschmerzen oder Ubelkeit /
Erbrechen beobachten

Ruhe bewahren

Notruf absetzen (verpflichtend bei Kind durch Rettungswagen oder
Ohnmacht oder Atemnot), Sorgeberechtigte informieren Eltern aus der Einrichtung abholen
Notfallmedikamentation lassen

e Unser Team bespricht und tibt den Notfallplan regelmaBig.
e Eine jihrliche Evaluation wird durchgefiihrt mittels Kinderschutzkonzept,
Evaluierung, 13 Notfallmanagement.

U mgang mit e Externe Dienstleister wie Lieferanten, Techniker, Hausmeister oder Bauarbeiter

betreten unser Haus nur mit Begleitung durch Mitarbeitende. Wir begleiten

diese Personen durchgehend. Das gewahrleistet den Schutz der Kinder.

Personen Niemand von auRerhalb bewegt sich unkontrolliert in unserer Einrichtung. Wir
geben keine Schllssel an externe Personen heraus. Unsere Mitarbeitenden
iibernehmen das Auf- und AbschlieRen der Tiiren. Daher miissen Termine in
der Einrichtung vorab mit uns besprochen und vereinbart werden. Ohne

hausexternen
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Terminvereinbarung kénnen wir keine Bééleitung garantieren und miissen ggf.
den Zutritt zu unserer Einrichtung verweigern. In diesem Fall berufen wir uns
auf unser Hausrecht.

Mitarbeiter von Zeitarbeitsfirmen durchlaufen eine sechswdchige
Eingewdhnungsphase mit den Kindern. Erst danach Gbernehmen sie
pflegerische Aufgaben wie das Wickeln. Dies dient dem besonderen Schutz der
Kinder. Zu Randzeiten betreuen Zeitarbeitskrifte die Kinder nicht allein, bis die
Kinder eine Beziehung und Vertrauen zu dieser Person aufgebaut haben.

Eine jahrliche Evaluation wird durchgefiihrt mittels Kinderschutzkonzept,

Evaluierung, 14 Umgang mit hausexternen Personen.

Einbindung in die tragereigenen Strukturen

Clualﬁéts—
management

Wir arbeiten kontinuierlich an d.ér_\}erbesserung der Qualitdt unserer
padagogischen Arbeit. Das Qualitdtshandbuch der Caritas-SkF-Essen gGmbH
bildet dafir die Grundlage. Die spezifischen Kernprozesse der
Leistungserbringung in den Kindertagesstatten werden dezentral beschrieben.
Dies ergibt sich aus den verschiedenen gesetzlichen Anforderungen an die
einzelnen Dienste des Tragers. Fiur diese Prozesse tragt jede Dienststelle die
Verantwortung. Die Mitarbeiter:innen besuchen regelmaRig Fortbildungen und
fuhren padagogische Fach- und Konzeptionstage durch. Sie nehmen an
Fallbesprechungen teil und nutzen bei Bedarf Méglichkeiten der Inter- und
Supervision. Ein offener Austausch unterstiitzt ihre persénliche Entwicklung. All
diese MaRnahmen férdern zugleich die Weiterentwicklung der padagogischen
Arbeit in allen Kindertageseinrichtungen des Trégers.

Datenschutz

Der Umgang mit personeﬁbezbgenen Daten hat fiir uns hochste Prioritdt. Alle
Mitarbeiter:innen absolvieren jahrlich eine Online-Datenschutzschulung. Im
Rahmen der Betreuung der Kinder miissen unterschiedliche personenbezogene
Daten erhoben werden: Wir bendtigen Gesundheitsdaten, Daten zu moglichen
Erkrankungen oder Medikamenten. AuRerdem brauchen wir Notfallkontakte
der Sorge- und Abholberechtigten. Wir stehen mit Fachdiensten,
Kooperationspartnern und Schulen in Verbindung. Die Bildungsarbeit erfordert,
dass wir (Bild-)Material fiir Portfolios, Jahresblicher und unsere padagogische
Dokumentation erstellen. Diese Informationen verarbeiten wir nur mit
Einwilligung der Sorgeberechtigten fiir die jeweiligen Zwecke. Unsere Arbeit
unterliegt der Verschwiegenheit. Von dieser Schweigepflicht entbinden uns die
Sorgeberechtigten. Alle Regelungen fasst das {ibergreifende Handbuch in
einem spezifischen Kapitel zusammen. Sie stehen allen Beteiligten zur
Verfligung.

Kooperationen und Vernetzung Kinderschutz

Tragerinterne
Kooperationen

Insofern erfahrene Fachkraft (!nsofa_}"
Fachkraft fir Kinderschutz und Pravention
Praventionsbeauftragte
Erziehungsberatungsstelle
Beratungsangebote flr Familien und Menschen in besonderen Lebenslagen

Externe

Kooperationen

Juéendamt der Stadt Essen

Einrichtungsspezifische Kooperation:

Impulse e.V.
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KEFB

Kettwig hilft e.V.

Ergotherapie Kettwig

AK Logopédie
Zahnarztpraxis Abert

Familienbildungsstatte der Arbeiterwohlfahrt
Hebammenpraxis Kettwig

Schmachtenbergschule Grundschule
Schule an der Ruhr Grundschule

Praxis fuir Logopadie in Essen Kettwig

cse gGmbH Fachdienst Kindertagespflege
Forderkreis der Stadtteilblicherei Kettwig e.V.
Stadtteilbibliothek Kettwig

Kath. Biicherei St. Matthias

Anlagen

Leitbild
KinderMenschenbild
Kinderrechte

Institutionelles Schutzkonzept

Hausordnung
Verhaltenskodex

Kita-ABC
Konzept Sexualpddagogik
Kranke Kinder

=

Inkrafttreten:

Selbstverpflichtung gegen Gewalt

Einrichtungsspezifische Verhaltensampel fir Personal
Einrichtungsspezifischer Notfallplan

Dieses Kinderschutzkonzept tritt in Kraft mit Wirkung zum

Fachbereichsleitung Bildung und Betreuung
(Datum, Unterschrift)

Einrichtungsleitung
(Datum, Unterschrift)

98 Hat A6 0o\
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