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Praambel

Die Caritas-SkF-Essen gGmbH mit ihren Trégervereinen Caritasverband firr die Stadt Essen e.V. und Sozialdienst katholischer Frauen Essen
Mitte e.V. (im Weiteren cse genannt) trigt Verantwortung. Diese gilt fir die Kinder, Jugendlichen und schutz- oder hilfebediirftigen
Erwachsenen in ihren Diensten. Sie betreut, unterstiitzt und begleitet diese Personen in bescnderer Weise. Alle Beteiligten miissen sich wohl-
und sicherfiihlen, um die Ziele der Dienste zu erreichen. Der Schutzgedanke ist ein Grundanliegen unserer Arbeit. Geborgenheit, Sicherheit,
Vertrauen, Anerkennung und Wohlbefinden sind die Basis unserer tiglichen Arbeit. Wir bieten eine Atmosphire zur individuellen Entwicklung
von Kindern in allen Fahigkeitsbereichen mit Stetigkeit an.

Unsere katholische Kindertageseinrichtung bietet jungen Familien einen ergdnzenden Lebensraum. Hier tauschen sich die Menschen aus und
lernen voneinander. Wir leben und erfahren christliche Werte und vermitteln Glaubensinhalte. Kinder sollen bei uns Werte und Normen
kennenlernen. So kénnen sie einen eigenen Standpunkt entwickeln, Halt finden und Orientierung fir ein gelingendes Leben bekommen. Das
vorliegende einrichtungsbezogene Schutzkonzept verfolgt folgende Ziele:

Das Konzept schiitzt vor sexuellen Ubergriffen, einer sexualisierten Atmosphdre sowie {geschlechterspezifischer) Diskriminieru ng und
Kindeswohlgefdhrdung. Es definiert und biindelt die geltenden SchutzmaRnahmen. Zudem bietet es den Mitarbeiter:innen und Leitu ngskréften
Hilfestellung und Handlungssicherheit.

Das Konzept liefert eine Anleitung zur konkreten Umsetzung individuell notwendiger SchutzmaBnahmen in unserer Einrichtung. Alle Beteiligten
kennen das Konzept, neue Mitarbeiter:innen werden darin eingewiesen. Das Team hat das vorliegende Schutzkonzept gemeinschaftlich
erarbeitet. Es wird laufend tberpriift, aktualisiert und weiterentwickelt. So dient es dem Schutz und Wohl der uns anvertrauten Kinder, ihrer
Personensorgeberechtigten sowie der Mitarbeiter:innen in der Einrichtung.

Anmerkung

» Einrichtungssperzifische Inhalte sind wie folgt gekennieichnet:
I <Text>

Gesetzliche Grundlagen im Kinderschutz

Als Kindertageseinrichtung haben wir den gesetzlichen Auftrag, Kinder vor Gefahren zu schiitzen und fiir ihr Woh! zu sorgen. Wir kennen
unseren Verantwortung und nehmen den Auftrag des Kinderschutzes sehr ernst.

Unsere Einrichtung verstehen wir als einen Schutzraum, in dem alle Kinder bestmdglich vor jeder Form von kérperlicher, emotionaler und
psychischer Gewaltanwendung geschiitzt werden.

§ 1BKiSchG Bundeskinderschutzgesetz

Kinderschutz und staatliche Mitverantwortung: Ziel des Gesetzes ist es, das Wohl von Kindern und Jugendlichen zu schiitzen und ihre
korperliche, geistige und seelische Entwicklung zu férdern.

§ 8a Schutzauftrag bei Kindeswohl-gefihrdung
Das Kinderschutzgesetz fordert von jeder Kindertagesstatte, ein Verfahren fiir den Fall einer Kindeswohlgefahrdung festzulegen. Auch unsere
Einrichtung hat im Rahmen der Konzeptionsentwicklung und Qualitétssicherung ein solches Verfahren entwickelt. Wir orientieren uns dzbei an

der Minchner Grundvereinbarung, Wenn Anzeichen fiir eine Kindeswohlgefahrdung bestehen, muss das Fachpersonal den Schutzauftrag
umsetzen. Das bedeutet insbesondere:

- Anzeichen fiir eine Gefahrdung des Kindeswohls erkennen.
- Bei der Risikoabwdgung mehrere Fachkrifte einbeziehen. Eine erfahrene Fachkraft hinzuziehen.
Die Personensorgeberechtigten zur Nutzung von Hilfen motivieren.
Das Jugendamt infarmieren, wenn die Hilfen nicht ausreichen, um die Gefdhrdung abzuwenden,.
- In allen Verfahrensschritten die Datenschutzbestimmungen der §§ 61ff. SGB VIl beachten.
A Personensorgeberechtigte sowie Kinder und Jugendliche einbeziehen, sofern der Kinder- und Jugendschutz nicht gefdhrdet wird.

5 22a SGB VIII
Kinder mit und ohne Behinderungen sollen gemeinsam geférdert werden. Dabei miissen die besonderen Bediirfnisse von Kindern mit
Behinderungen sowie von Kindern, die von einer Behinderung bedroht sind, beriicksichtigt werden.

§ 45 Abs.2 SGB Vill Erlaubnis fiir den Betrieb einer Einrichtung
Die Erlaubnis ist zu erteilen, wenn das Wohl der Kinder und Jugendlichen in der Einrichtung gewahrleistet ist.

§ 47 5GB VIl §47 SGB VIIl Melde- und Dokumentations-pflicht - bes. Ereignisse

Eine erlaubnispflichtige Einrichtung muss der zustandigen Behérde sofort Ereignisse oder Entwicklungen melden. Diese kdnnten das Wohl der
Kinder und Jugendlichen beeintrachtigen (§ 47 Satz 1 Nr. 2 SGB VII1). Die Meldepflichten gemaR § 47 Satz 1 Nr. 2 SGB V11l beziehen sich auf
Gefahrenpotenziale innerhalb der Einrichtung.

§ 37a IX SGB IX

Wir treffen geeignete MaRnahmen zum Schutz vor Gewalt fir Menschen mit Behinderung und von Behinderung bedrohte Menschen. Zu den
geeigneten MaRnahmen nach gehart inshesondere die Entwicklung und Umsetzung eines auf unsere Einrichtungen zugeschnittenes
Gewaltschutzkonzept.
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MafRRnahmen

mStrukturei le e DérTréger sorgt durch éin strukturiertes lgirﬁgteI!unﬁgsﬂverfahren dafur, d_z;ss
neue Mitarbeiter sowohl fachlich als auch persénlich geeignet sind. Nach

MalRnahmen des

I r'age rs Lebenslaufs laden wir geeignete Bewerber zu einem persénlichen

Prifung der vollstandigen Bewerbungsunterlagen und eines liickenlosen

Vorstellungsgesprach ein.

® Im ersten Gespréach weisen wir auf die Bedeutung des Kinderschutzes in
unserer Einrichtung hin und stellen unseren Verhaltenskodex vor. Vor der
Einstellung absolvieren die Bewerber einen verpflichtenden Hospitationstag.
Neue Mitarbeiter miissen ein erweitertes polizeiliches Fihrungszeugnis
vorlegen, das alle fiinf Jahre erneuert wird. Alle Mitarbeiterinnen, Mitarbeiter
sowie Praktikantinnen und Praktikanten (ab 3 Wochen) unterschreiben eine
Selbstverpflichtungserklirung zur Einhaltung des Verhaltenskodexes. Dieser
schitzt Kinder vor Grenzverletzungen, Gewalt jeglicher Art und sexuellen
Ubergriffen. Tater:innen sollen in unserer Arbeit keinen Platz haben.

® Personalentwicklung umfasst alle gezielt geplanten und systematisch
durchgeflihrten MaRnahmen zur Bildung, Férderung und
Organisationsentwicklung,

®  Unser Team besteht aus Fachleuten mit unterschiedlichen Charakteren,
Temperamenten, Qualifikationen und Aufgaben. Gemeinsam verfalgen wir das
Ziel, die padagogische Qualitit zum Wohle der Kinder weiterzuentwickeln.

» RegelmdRige Weiterbildungen sind nicht nur erwiinscht, sondern auch
gefordert und werden vom Tréger finanziert. Um unserer Verantwortung
gegenuber Kindern, Jugendlichen sowie schutz- oder hilfebedirftigen
Erwachsenen gerecht zu werden und den haupt- wie ehrenamtlichen
Mitarbeiter:innen Handlungssicherheit zu bieten, ist die Teilnahme an einer
Praventionsschulung verpflichtend. Der Umfang der Schulungen richtet sich
nach Art, Dauer und Intensitat des Kontakts sowie der T4tigkeit bei der cse.

» Der Trdger hat ein institutionelles Schutzkonzept entwickelt und umgesetzt.
Alle Mitarbeiter:innen erhalten eine tétigkeitsbezogene Schulung zu diesem
Konzept und den daraus resultierenden MaRnahmen. Die Teilnahme an den
internen Schulungen ist verpflichtend. Die Unterweisung findet regelmaBig alle
funf Jahre statt. Auch ehrenamtlich Tatige missen im gleichen Rhythmus an
der Schulung teilnehmen.

» Dieser Verhaltenskodex basiert auf der Verantwortung fiir das Wohl der uns
anvertrauten Kinder. Ziel ist der Schutz von Kindern sowie von Kolleg: innen vor
(sexuellen) Ubergriffen, sexualisierter Atmosphdre und Diskriminierung. Der
Verhaltenskodex interpretiert gesetzliche Bestimmungen und beinhaltet selbst
auferlegte Pflichten und Ziele zur Prévention Gewalt jeglicher Art in der Arbeit
mit Kindern.

o Als Tréger von Kindertageseinrichtungen treten wir dafiir ein, Midchen und
Jungen vor (sexuellen) Ubergriffen zu schiitzen und Zugriff auf Kinder und
Jugendliche flir Tater: innen in den eigenen Reihen zu verhindern. Eine klare
Positionierung zum -Kinder und Jugendschutz, ein Klima von
Auseinandersetzung, Transparenz und Sensibilisierung sind ein

e Gewinn fir die Qualitdt unserer Arbeit und erlauben sowohl Kindern und
Jugendlichen als auch Mitarbeiter: innen, sich bei uns wohl und sicher zu
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fiihlen. Ein Mittel dazu ist die verbindliche Klé--fbflichtung, unseres gemeihnsam
entwickelten Verhaltenskodex einzuhalten (siehe Anlage).

Eine jahrliche Evaluation wird durchgefiihrt mittels Kinderschutzkonzept,
Evaluierung, 01 Strukturelle MaRnahmen.

Verdacht auf
Kindeswohl-

gefahrdung

Kindeswohlgefdhrdung, Ablauf bei Verdacht auf
Kindeswohlgefidhrdung, Anhaltspunkte
Vorfall, Dokumentation

Kultur der
Achtsamkeit

Kinderrechte

=

unsere Arbeit zu verbessern.

Unsere Teamkultur und unser Fiihrungsverstandnis r-iéﬁten sich an unsereun
Leitbildern aus. Das Leitbild der Caritas-SkF Essen gGmbH ist mit dem zentralen
Satz Uberschrieben:

Du sollst deine*n Nichste*n licben wie dich selbst

(nach Markus 12,37)

Dieses Bild dient als Leitfaden und beschreibt unser gemeinsames
Wertebewusstsein. In unserer Einrichtung hat jedes Kind ein Recht auf
liebevolle Betreuung, Erziehung und Bildung sowie auf die Unversehrtheit von
Kérper und Seele. Jedes Kind soll eine gliickliche Kindheit erleben. Diese
befdhigt es, zu einem selbststandigen, selbstbewussten und autonomen
Erwachsenen zu werden, der sich in sein soziales Umfeld integrieren kann. Die
uns anvertrauten Madchen und Jungen haben das Recht auf eine sichere
Kindertageseinrichtung. Wir setzen uns fiir ihren bestméglichen Schutz ein und
dulden keine Formen von Gewalt, Grenzverletzungen oder Ubergriffen wie

o Verbale Gewalt (herabsetzen, abwerten, bloRstellen, ausgrenzen,
bedrohen)
Kdrperliche Gewalt
Sexuelle Gewalt

0 0O ©

Machtmissbrauch

o Ausnutzung von Abhéngigkeiten
Unser pddagogisches Handeln ist klar und nachvollziehbar und entspricht den
fachlichen Standards. Wir richten uns nach den Bedrfnissen der Kinder und
arbeiten partnerschaftlich mit den Eltern oder Sorgeberechtigten zusammen.
Jedes Kind wird in seiner Individualitit wahrgenommen und respektiert. Unser
professioneller Umgang ist wertschitzend, respektvoll und verlisslich. Dabei
achten wir auf die Balance von Néhe und Distanz, Machtverhiltnissen,
Abhéngigkeit sowie Grenzen. Wir unterstiitzen die Kinder darin, ein positives
Kérpergefiihl zu entwickeln. Sie sollen verstehen lernen, dass sie ein Recht auf
ihren eigenen Kdrper haben.
Auch unsere Teamarbeit basiert auf einem wertschitzenden und respektvollen
Umgang miteinander. Konflikte oder Meinungsverschiedenheiten klaren wir
angemessen mit dem Ziel einer konstruktiven L&sung. Fehler diirfen
geschehen; sie werden anerkannt und miissen aufgearbeitet werden, um

Jedes Kind mit und ohne Behinderung hat Rechte! Nur wer seine Rechte kennt,
kann sie auch einfordern und deshalb ist es wichtig, bereits bei den ganz
Kleinen damit zu beginnen, ihnen ihre Rechte zu vermitteln und spater
fortzufihren.

Hier die wichtigsten Kinderrechte in Kurzform:
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- KINDER-

RECHTE

JEDES KIND HAT RECHTE!

Jedes Kind hat Rechte! Nur wer seine Rechte kennt, kann sie auch einfordern
und deshalb ist es wichtig, bereits bei den ganz Kleinen damit zu beginnen,
ihnen ihre Rechte zu vermitteln und spdter fortzufiihren.

HIER DIE WICHTIGSTEN KINDERRECHTE IN KURZFORM:

Gesundheit: Kinder haben das Recht gestind zu leben,
Gebargenheit zu finden und keine Not zu leiden.

Bildung: Kinder haben das Recht zu lemen und eine Aushildung zu machen,
die ihren Bediirfnissen und Fahigkeiten entspricht.

Spiel und Freizeit: Kinder haben das Recht zu spielen, sich zu erholen
und kinstierisch titig zu sein.

Freie MeinungsauBerung und Beteiligung:
Kinder haben das Recht bei allen Fragen, die sie betreffen, mitzubestimmen
und zu sagen, was sie denken,

6 Schutz vor Gewalt: Kinder haben das Recht auf Schutz
vor Gewalt, Missbrauch und Ausbeutung.

Zugang zu Medien: Kinder haben das Recht sich alle Informationen zu beschaffen,
die sie brauchen, und ihre eigene Meinung zu verbreiten.

Schutz der Privatsphare und Wiirde: Kinder haben das Recht,
dass ihr Privatleben und ihre Wirde geachtet werden.

-9 Schutz im Krieg und auf der Flucht

Besandere Firsorge und Forderung bei Behinderung:
Behinderte Kinder haben das Recht auf besandere Fiirsorge und
Forderung, damit sie aktiv am Leben teilnahmen kdnnen.

FACHBEREZICH BILDUNG & DETREUUNG

Partizipation

Fur uns bedeutet Persénlichkeitsentwicklung: Kindern mit und ohne
Behinderung ihr Potenzial aufzuzeigen. Wir legen Wert darauf, ihre Stirken zu
unterstltzen und den Umgang mit Schwichen zu erlernen.

Damit Kinder ihre Beteiligungs- und Beschwerderechte umsetzen kénnen,
miissen Erzieherinnen und Erzieher permanent ihre Haltung reflektieren.
Uberdenken. Hier geht es um das Thema ,,Macht“. Die Diskussion im Team tber
dieses Thema ist immer wieder schwierig und hat — im Kontext von Kindern mit
und ohne Behinderung — oft einen negativen Beigeschmack. Einige Fachkrafte
lehnen deshalb ab, anzuerkennen, dass sie gegentiber diesen Kindern Macht
besitzen. Doch paddagogische Beziehungen beinhalten immer auch
Machtverhiltnisse.

wPédagogische Fachkrifte haben immer Macht iiber Kinder; und sie
kénnen diese - selbst, wenn sie es wollten - gar nicht ganz abgeben-
Sie kénnen lediglich versuchen, mit ihrer Macht verantwortungsvoll
umzugehen und sie begrenzt mit den Kindern zu teilen® (vgl-

Knauer/Hansen 2013)

Wir wollen jegliche Form der Machtausiibung méglichst begrenzen. Dazu
entwickeln wir unsere Beteiligungsméglichkeiten und Beschwerdeverfahren
stetig weiter. Wir férdern eine padagogische Grundhaltung, die Beteiligung
starkt. Dazu gehort der standige Dialog mit allen Kindern, ob mit oder ohne
Behinderung. Wir stellen Fragen und erkennen die Kompetenzen der Kinder an.
Beschwerden von Kindern sehen wir als Bereicherung und pidagogische
Chance. Zudem erkennen wir an, dass auch Fachkrafte Fehler machen kénnen.
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® Einejdhrliche Evaluation wird durchgefiihrt mittels Kinderschutzkonzept,
Evaluierung, 02 Partizipation FB BuB, Kitas.

Einrichtungsspezifische MaRnahmen:

Wir, die Mitarbeiterlnnen des Kita-Teams leben Partizipation als Vorbild auf allen
Beziehungsebenen und spiegeln so eine positive Haltung; Partizipation ist stets
sichtbar und unser Handealn ist gepragt durch Mitbestimmung und Achtung der
Kinderrechte.

Im Rahmen der Erziehungspartnerschaft mit den Eltern ist es uns wichtig, dass die
Eltern ihre Kinder ernst nehmen und ihre Bediirfnisse wahrnehmen. Sorgen und
Anregungen der Eltern nehmen wir ernst, unser Fokus liegt jedoch bei den
Bedirfnissen der Kinder und wir versuchen im Dialog mit den Eltern stets
Kompromisse zu finden. Dieses kontinuierliche Feedback wirkt sich positiv auf die
Erziehungspartnerschaft aus, da sich Erzieherlnnen und Eltern in ihrem Handeln so
gegenseitig unterstiitzen kénnen.

Die tagliche Arbeit in unserer Kita bietet allen Kindern vielerlei Moglichkeiten ein
Demokratieversténdnis zu entwickeln und Kompromissbereitschaft zu erlernen.
Partizipation ist uns wichtig und findet stindig, bzw. zeit- und situationsabhangig
statt. Zum Beispiel in den t3glichen Morgenkreisen und bei der Wah! der
Spielmédglichkeiten wahrend des gesamten Freispiels. In den gruppeninternen
Morgenkreisen werden beispielsweise gemeinsame Gruppenregeln besprochen und
mit den Kindern festgelegt, dazu nutzen wir gegebenenfalls unsere Demokratiessule.
In allen R&umlichkeiten der Kita kénnen die Kinder zwischen verschiedenen
Angeboten wihlen und auch beim gemeinsamen Essen, der Korperpflege und dem
Toilettengang haben sie Mitspracherecht und Entscheidungsfreiheit. Haus- und
Sicherheitsregeln werden mit den Kindern besprochen und transparent gemacht; die
Entscheidung hierliber liegt jedoch ausschlieRlich in der Verantwortung der Leitung
und dem Team. MaRgeblich spielt hier die tatsichliche Personalsituation eine Rolle,
denn die Aufsicht und Sicherheit der Kinder steht immer im Vordergrund und in
Gefahrensituationen wird das Kindeswoh! iibergeordnet. Kénnen die Kinder aus
genannten Grilinden nicht selbstwirksam handeln, versuchen wir durch eine
Erklérung Transparenz herzustellen.

Wir vermitteln den Kindern Partizipation altersentsprechend, verbal, spielerisch,
visuell und stellen auf diese Weise einen kindgerechten Zugang her.

Wir bieten den Kindern Sicherheit indem wir innen Grenzen aufzeigen. Hiermit
schenken wir ihnen unser Vertrauen, da sie sich frei in der gesteckten Struktur
bewegen kdnnen. Dass die Kinder ,Nein” sagen diirfen, liegt uns sehr am Herzen.
Wir ermutigen sie im Alltag des Ofteren ihre Meinung zu sagen und so auch wichtige
Gruppen- und Einzelentscheidungen zu veréndern, dies bainhaltet auch, dass sie auf
allen Wegen (verbal und nonverbal) ihr Unwohlsein dufern sollen und gehdrt
werden.

Die Grundlage der Partizipation ist unsere Haltung. Wir sehen Eltern als Experten fir
ihre Kinder und als Erziehungspartner auf Augenhdhe. Wir gehen davon aus, dass fir
die Eltern, genauso wie flir uns, das Wohl des Kindes oberste Prioritat hat.
Insgesamt werden Eltern bei allen Themen gehdrt und wir versuchen im Dialog eine
gemeinsame Losung zu finden. Wir informieren transparent (iber wichtige Themen
und Inhalte in der regelmaRigen Monatspost per E-Mail und durch Aushinge an
verschiedenen Infowanden in der Kita.

Bei Anregungen, Lob und Kritik kdnnen die Eltern jederzeit ein Formular im Rahmen
unseres Beschwerdermnanagements nutzen, aber auch in persénlichen Gespréchen
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mit der Leitung und den Erzicherinnen Inhalte aller Art ansprechen und kldren. Ein
weiterer Ansprechpartner und Bindeglied zwischen Kita und Eltern ist der
Elternbeirat, der fiir die Anliegen der Eltern jederzeit zur Verfligung steht. Eine
jahrliche Zufriedenheitsabfrage der Eltern rundet dieses Angebot ab.

Far Kinder mit Eingliederungshilfe, Sprachbarrieren oder die aufgrund ihres
Entwicklungsstandes Schwierigkeiten haben, sich verbal auszudriicken, nutzen wir in
unserer Einrichtung Bildkarten/Piktogramme/SymboltafeIn/Stimmungsbarcmeter.
So kdnnen sie vermehrt mit einbezogen und dabei unterstiitzt werden, sich
auszudrilicken.

Wir nutzen gebérdenunterstiitzende Kommunikation, um Kinder mit
Eingliederungshilfe in den Prozess der Partizipation einzubeziehen.

Beschwerde-

verfahren

FEHLER BES{HWERBE REKLAMATION IHTUM

Subjektive
Nichterfullung Zqu;i-ejden:eit Geltendmachung Micht zutreffende

einer Anforderung eines Mangels Annahme

mir der Erflliung
giner Anforderung

» Beschwerden sind mehr als die persénliche, kritische AuRerung eines Kindes
mit und ohne Behinderung oder seiner Eltern. Sie kénnen uns auf Fehler,
Irrtiimer oder Méangel aufmerksam machen. Oft aber driicken sie subjektiv
empfundene Unzufriedenheit und Unmut aus. Wir lernen aus diesen Eingaben
und nutzen sie, um Erkenntnisliicken zu schlieRen.

® Beschwerden sind Botschaften und machen immer auch ein
Beziehungsangebot.

e Beiunssind Beschwerden erwiinscht und werden ernst genommen —
unabhangig davon, wer sie duBert. Wir schaffen Rdume, damit auch Menschen
mit und ohne Behinderung in ihren Méglichkeiten Beschwerden ausdriicken
kénnen. Im Team legen wir groRen Wert auf ein Klima der Offenheit.
Konstruktive Kritik sehen wir als Chance, unsere padagogische Qualitat
weiterzuentwickeln und zu verbessern.

® Dazustehen verschiedene Wege offen:

o Uberdie Fachbereichsleitung des Fachbereichs Bildung und Betreuung,
Mail: tanja.sager@cse.ruhr, Telefon: 0201 319375-201
o Uberdas zentrale Qualitdtsmanagementsystem, Mail: gm@cse.ruhr

o Uber unser trageriibergreifendes Hinweisgebersystem,

https://cse.integrityline.com/frontpage

* Eine jahrliche Evaluation wird durchgefiihrt mittels Kinderschutzkonzept,
Evaluierung, 03 Beschwerdeverfahren.

Einrichtungsspezifische MaRnahmen:

Unser Beschwerdaverfahren fir Kinder trégt dazu bei, ihre Rachte kennenzulernan
und wahrzunehmen, zu vertreten und gemeinsam mit anderan umzusetzen. Ein
Prozess der Entwicklung von demokratischem Verstindnis wird in Gang gesetzt.
Unser Beschwerdemanagement fiir die Kinder erfolgt nicht nach einam

1

egebenen Konzept; esist vielmehr die Aufgabe der pad. Fachkraft, die vom Kind
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gezeigten Emotionen und Verhaltenswaisen differenziert wahrzunehmen und
addquat zu reagieren.

Im Rahmen des KITA-Alltags werden fiir die Kinder Mbglichkeiten geschaffen, ihre
Beschwerde im Morgenkreis, im Freispiel, beim Mittagessen und in der Ruhezeit bei
jedem Erwachsenen, bei jedem Kind und zu jeder Zeit zu duRern und selbststandig
oder mit Unterstiitzung Losungswege zu finden.

Auf einer Basis von Sicherheit und Vertrauen, sowie einer guten Bindung und
Verldsslichkeit kénnen Kinder angstfrei ihre Beschwerde duRern und sich geborgen
und ernstgenommen fiihlen.

Die Beschwerden der Kinder sind wesentlicher Bestandteil der padagogischen
Teamarbeit (Fallbesprechung) und der Elterngespréche,

Das Beschwerdemanagement in unserer Einrichtung mit allen Kindern, die sich
aufgrund von Eingliederungshilfe, Sprachbarrieren oder Entwicklungsstand nicht
verbal duRern kénnen, ist ein sensibler und wichtiger Prozess. Hier kommean
alternative und nonverbale Methoden zum Einsatz, die darauf abzielen, den
Bedirfnissen und Anliegen dieser Kinder Gehér zu verschaffen.

Wir beobachten die Kinder systematisch, um aus ihrem Verhalten Rickschliisse auf
Unzufriedenheit oder Probleme zu ziehen. Zeigen sich Auffilligkeiten im Verhalten,
welches wir nicht genau zuordnen kénnen, wird dies dokumentiert und in
Gesprdchen zwischen uns Fachkréften, den Eltern und ggf. weiteren Fachpersonen,
um magliche Ursachen zu ermitteln und die Kinder mit ihren Bedirfnissen
wahrzunehmen.

Flr Kinder mit Eingliederungshilfe, Sprachbarrieren oder die aufgrund ihres
Entwicklungsstandes Schwierigkeiten haben, sich verbal auszudriicken, nutzen wir in
unserer Einrichtung Bildkarten/Piktogramme/Symboltafefn/StImmungsbarometer
und gebdrdenunterstiitzende Kommunikation. So kénnen sie vermehrt mit
einbezogen und dabei unterstiitzt werden, sich auszudriicken.

Die Kinder haben im Rahmen der personellen Situation die Méglichkeit, eine faste
Bezugsperson in der Gruppe zu haben, zu der sie eine vertrauensvolle Baziehung
aufbauen. Diese Person erkennt auch subtile Signale des Kindes.

Kinder drlicken sich oft in Spielen aus. Durch gezielte Beobachtungen und
thematische Angebote ist es uns méglich, dass Beschwerden und Emotionen erkannt
werden. Wir interpretieren Hinweise aus dem Spiel und greifen dies im Alltag auf,
um z.B. Ausschlussmachanismen zu vermeidan.

Wir achten gestarkt auf nonverbale Signale des Kindes und geben den Kindern somit
die Moglichkeit, nonverbal an Entscheidungsprozessen teilzunehmen.
Auffalligkeiten und Beschwerden werden von uns dokumentiert und reflaktiert, um
Muster zu erkennen.

Beschwerden der Eltern

Die Eltern sind wichtige Ansprechpartner, da sie oft friihzeitig bemerken, weann ihr
Kind sich unwohl fiihlt. Ein enger Austausch mit den Eltern ist uns wichtig, damit wir
auf die Emotionen und Verhaltensweisen des Kindes gestdrkt Riicksicht nehmen
kdnnen.

Im Aufnahmegesprach erhalten die Eltern erste Informationen iiber unser
Beschwerdemanagement inklusive einar Mappe mit erkldrenden Unterlagen und
Formularen.
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e Tiir —und Angelgesprache haben organisatorischen bzw. informativen
g Konfliktsituationen zwischen Eltern und Fachkriften oder Leitungsteam
o Nicht organisatorische Gaspriche zwischen MA, oder Leitung und

‘e Bei Unféllen in der Kita oder kritischen Situationen werden die Kinder durch

Itern kénnen ihre Beschwerden/Anregungen an der Rezeption, bei den pid.
sachkrédften im spontanen Austausch, bei der Leitung, dem Trager und dem EB, bej
dterngesprachen aller Art, per Telefon oder E-Mail Ubermitteln.

“ie Eltern sollen sich zu jeder Zeit sicher sein, dass ihr Anliegen sachlich, diskret und
erirauensvoll, empathisch und wertschitzend entgegengenommen und
dsungsorientiert bearbeitet wird.

feschwerden werden entgegengenommen, an die fir das Kind/die Sache betreffend
ustandige Erzieherinnen weitergegeben, dokumentiert und zur Bearbeitung
sederaufgelegt.

Brtizipation der Eltern erfolgt Uiber eine j&hrliche

Eernumfrage, den EB, Feste und Feiern, Projekte und Elterngespriche

Eschwerden im Team

Im flir das Team eine wertschatzende, zufriedenstellende und motivierende
kmosphire zu schaffen, stehen fir uns folgende Aspekte im Vordergrund:

& Kollegiale Beratung und Unterstiitzung innerhalb des Teams

. Personliche Gespriche mit der Leitung: Leitung als kollegialar, verldsslicher
{spréchspartner. Beschwerden und Anliegen kénnen und sollen jederzeit im
@samtteam, Gruppensprecherteam und Gruppenteam geduRert und diskutiert
wrden.

0 Jahrlich finden Mitarbeitergespriche statt mit der Leitung.

' Blitzlicht — Runden werden grundsétzlich nicht in den Gruppen durchgeflihrt
4 Elterngespréche grundsitzlich ohne Kinder (auBer im Part, wenn die Kinder
It Portfolio im Entwicklungsgesprach zeigen diirfen)

Carakter, es wird im Beisein des Kindes nicht {iber das Kind gesprochen

wrden grundsdtzlich nicht im Beisein des Kindes oder anderer Kinder ausgetragen

Niarbeitern erfolgen niernals vor den Kindern

sparieren u.d. geschiitzt

° Evakuierungsiibungen werden pidagogisch und sensibel vorbereitet

Praventive
Angebote fiir
Kinder

» Beiuns starken wir Kinder mit und ohne Behinderung gleichermaRen. Sie
lernen, was Grenzen sind und warum diese wichtig und richtig sind. Wir zeigen
ihnen, wie sie Grenzen nonverbal oder verbal ausdriicken kdnnen, sei es
innerhalb der Kita, gegeniiber Fremden oder nahestehenden Personen. Kinder,
die aufgrund von Behinderung oder ihres Entwicklungsstandes intensivere
Unterstlitzung bendtigen, begleiten wir ganzheitlich und unterstiitzen sie in
ihren Ausdrucksformen.

« Eine jahrliche Evaluation wird durchgefiihrt mittels Kinderschutzkonzept
Evaluierung, 04 Priventive Angebote fiir Kinder.

Ewrichtungsspezifische Manahmen:

¥rantwortlich flir Pravention und Intervention ist dia Einrichtungsleitung/ stellv.
ktung. Prévention und Intervention ziehen sich durch alle Bereiche der
Ersonalfithrung. Das Schutzkonzept ist allen Mitarbeiterlnnen (auch
Faktikantinnen und Aushilfskraften) bekannt und ist Bestandteil der
Lenstanweisung,
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Es ist uns ein wichtiges Anliegen unsere Kinder zu stirken. Dazu entwickeln wir
innerhalb des Teams unter Berlicksichtigung des Entwicklungsstandes der einzelnen
Kinder verschieadene Angebote und Projekte. Wir setzen Impulse im padagogischen
Alltag und reagieren offen auf die Impulse, Themen und Alltagsschilderungen der
Kinder.

Wir fiihren in den Morgenkreisen, im Gruppenalltag und in der Lernwerkstatt
Angebote zum Thema Gesundheit und Sexualitit durch. AuRerdem stehen wir in
enger Kooperation mit der Polizei — Puppenbiihne und dem Gesundheitsamt. Auch
die beiden Kinderschutzbeauftragten der Einrichtung initiieren regelmiRige
Anregungen zu weiteren Ideen und Angeboten zur Priavention. Mabgliche Themen
sind die Kinderrechte, Grenzen setzen und einhalten, N3he und Distanz oder gute
und schlechte Geheimnisse. Dazu nutzen wir unterschiedliche Methoden - von
Medien bis hin zu kreativen Angeboten. In unserer eigenen Blicherej stehen den
Kindern frei zuganglich verschiedene Medien zur Verfligung.

In regelmaBigen Absténden gehen wir mit den Eltern unserer Kindertagesstitte in
den Austausch zum Thema Kinderschutz. Zusatzlich bieten wir den Eltern
Informationen liber Hilfsangebote in schriftlicher Form an. Fiir eine ungestdrte
sexuelle Entwickiung und ein positives Kérperbewusstsein von Kindern ist die
Sexualerziehung unerlésslich. Sie ist Teil der Sozial- und Persdnlichkeitsentwicklung
in unserer padagogischen Arbeit. Die Sexualerziehung stellt einen wichtigen Baustein
der Prdvention vor sexuellem Missbrauch dar. Nur wenn Kinder in der Lage sind,
ihren Kérper unter Berlicksichtigung ihrer individuellen Maoglichkeiten/
Fahigkeiten/Fertigkeiten wahrzunehmen und selbstbewusst zu handeln, kénnen ihre
Grenzen aufzeigen. Kinder, die dies aufgrund von Eingliederungshilfe oder
entsprechend ihres Entwicklungsstandes nicht aufzeigen kénnen, werden von uns
besonders gestédrkt und unterstitzt. In unserer Konzeption ist unser
sexualpddagogisches Konzept ein wichtiger Bestandteil. Spezifischere Informationen

sind in unserem gesonderten Sexualpddagogischen Konzept nachzulesen.

Pravention flr
Personal

® Der Trdger verpflichtet alle Mitarbeitenden des Fachbereiches zu regelmaBiger
Weiterbildung. Jahrlich bieten wir Fortbildungen an, darunter zu Kinderschutz
und Sexualpadagogik. Zweimal im Jahr trifft sich unser Arbeitskreis
Kinderschutz. Die Fachkraft fiir Kinderschutz und Pravention leitet diesen Kreis.
Aus jeder Einrichtung nimmt eine Person teil, um Neuerungen greifbar zu
machen und den Austausch zu férdern. Jedes Jahr evaluieren wir unsere
Risikoanalyse und die Verhaltensampel in unserem Kita-Team. Alle fiinf Jahre
Uberarbeiten wir das einrichtungsbezogene Schutzkonzept vollsts ndig und
evaluieren es erneut.

® Eine jahrliche Evaluation wird durchgefithrt mittels Kinderschutzkonzept
Evaluierung, 05 Privention fiir Personal

Sexual-
padagogische
Arbeit in der

Einrichtung

» Sexualerziehung ist fiir eine gesunde sexuelle Entwicklung und ein positives
Korperbewusstsein bei Kindern unerlisslich. Sie spielt eine zentrale Rolle in der
Sozial- und Persénlichkeitsentwicklung, die wir pddagogisch fordern. Zudem ist
sie ein bedeutender Bestandteil der Privention gegen sexuellen Missbrauch.
Kinder miissen ihren Kérper entsprechend ihren individuellen Fahigkeiten
wahrnehmen kdnnen, um selbstbewusst ihre Grenzen zu setzen. Kinder mit
Behinderungen oder einem anderen Entwicklungsstand unterstiitzen wir
besonders intensiv dahei. Unser sexualpadagogisches Konzept bildet einen
wesentlichen Teil unserer Arbeit und bietet detaillierte Informationen.
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Elternarbeit zum
Thema

Pravention

Eine jahrliche Evaluation wird durchgefGhrt mittels Kinderschutzkonzept.
Evaluierung, 06 Sexualp3dagogische Arbeit in der Ein richtung

Wir pflegen eine konstruktive und kooperative Erziehungs- und
Bildungspartnerschaft mit den Eltern. Konkret informiert unser Schutzkonzept
Eltern {iber unsere Haltung und Arbeitsweise — aus Tragersicht und aus der
Perspektive der Einrichtung. Guter Kontakt und Austausch sind uns sehr
wichtig. Wir nutzen dafiir verschiedene Formate:

o Eingewdhnungsgespriche
Entwicklungsgespriche
Tir- und Angelgespriche
Feste
Aktionstage
Familienausflige

0O ¢ 0 0O o0

o Elternabende zu verschiedenen Themen zur kindlichen Entwicklung
Wir ergénzen in unserem Bildungsauftrag die Erziehungsarbeit der Eltern.
Unser Ziel sind die Starkung der Eltern-Kompetenz und eine
Erziehungspartnerschaft auf Augenhéhe. Wesentlich dafiir ist die
Gremienarbeit, hier besonders die Zusammenarbeit mit dem jeweils gewahlten
Elternbeirat. Er fungiert als Bindeglied zwischen Elternschaft, Team und Trager.
Die Zusammenarbeit ergibt sich aus der Geschaftsordnung. Elternbeirat
Geschéftsordnung

Unsere padagogischen Fachkrifte weisen bei Bedarf wihrend der
Elterngesprache auf Schwierigkeiten in der Entwicklung des Kindes hin. Sie
zeigen auch mogliche Hilfe- und Unterstiitzungsangebote auf. Grundsatzlich
entscheiden die Eltern selbst, ob sie diese Angebote nutzen oder einen

anderen Weg wihlen machten. Die Freiwilligkeit dndert sich, wenn der
Verdacht einer Kindeswohlgefihrdung besteht und »gewichtige Anhaltspunkte”
daflr vorliegen. Dann greifen die Mechanismen des Verfahrens gemalk §8a SGB
VIIIl. Wir sind verpflichtet, den Sachverhalt abzuklaren und ggf. MaRnahmen zu
treffen. An diesem Verfahren sind Eltern, Kinder, eine ,insoweit erfahrenen
Fachkraft” und Fachkrifte sowie die Einrichtungsleitung beteiligt. In nichster
Instanz erfolgt eine Meldung an das Jugendamt mit der dazugehérigen
Dokumentation. Meldung gem&R § 47 SGB VIII, FB BuB, Ablauf,

Gemal Kinderbildungsgesetz mit seinen entsprechenden Regelungen sind wir

so lange flir das Wohl der Kinder verantwortlich, wie sie in unserer Einrichtung
betreut werden. Wir entlassen Kinder nur, wenn wir wissen, dass sie sicher
nach Hause kommen. Abholberechtigten Personen Ubergeben wir ein Kind
nicht, wenn wir vermuten, dass die Person durch Drogen oder Alkohol stark
beeintréchtigt ist oder aus anderen Griinden psychisch oder physisch nicht in
der Lage ist, das Kind sicher nach Hause zu bringen. Es greift dann folgender
Prozess:
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Risikoanalyse

allgemein

Wir sprechen die Person
an und 3ufern unsere
Bedenken...

| ... dabei nehmen wir

- | gleichzeitig das Kind aus

| der Situation und lassen
| esvon einer Kollegin
| betreuen

Wir setzen uns mit
Sorgeberechtigten in
Verbindung und schalten
die Einrichtungsleitung
ein, Wir verabreden
gemeinsam die nichsten
Schritte

1

m Not-/Aktutfall schateln

.| wir den Sozialdienst des
| Jugendamtes und/oder
| die Polizei ein, um das
| Kind auf jeden Fall zu

I schiitzen.

® Firuns beginnt die Erziehungspartnerschaft schon mit der Vertragsanbahnung.
Wir laden zum Austausch ein und besprechen gemeinsam erste Regeln:

Abholen

e Eltern benennen uns schriftlich, welche Persanen
abholberechtigt sind. Wir vertrauen die Kinder nur
Personen an, die 14 Jahre und ilter sind. Denn wir
setzen personliche Reife voraus. Uns unbekannte
Personen bitten wir, sich durch Vorlage eines
Ausweisdokumentes mit Lichtbild zu legitimieren.

Foto- und
Videoaufnahmen
Im Kita-Alltag

¢ Ob Portfolio, Dokumentation eines Festes oder
Experimente in der Bildungsarbeit: Foto- und
Videoaufnahmen werden nur mit Einverstindnis der

Eltern gemacht.

® Fir Foto- und Videoaufnahmen im Rahmen der
Offentlichkeitsarbeit holen wir uns jeweils einzeln

Genehmigungen ein.

Foto- und
Videoaufnahmen
Bei Festen

®  Wirerstellen zentral Fotos wiahrend der
Veranstaltung. Darauf weisen wir zu Beginn jeder
Veranstaltung hin und erstellen entsprechende
Hinweisschilder. Die Leitung informiert zu Beginn

jeder Veranstaltung.

® Zum Start des Kitajahres veranstalten wir eine Elternvollversammlung. An
diesem Abend kénnen alle Eltern ihre Wiinsche fiir einen thematischen
Elternabend aufschreiben. Externe Referenten erfiillen dann diese Wiinsche.

o Im Laufe des Kitajahres ermitteln unsere Mitarbeiter:innen durch Gesprache

den Bedarf der Eltern an méglichen Themen. Bei individuellen,

familienbezogenen Anliegen verweisen wir an die Erziehungsberatung.

® Die Eltern werden im Rahmen von Projekten und Angeboten stets auf dem

neuesten Stand gehalten. Dies geschieht individuell verbal, iiber Infowénde

oder durch Aushdnge in der Gruppe. So bleiben wir taglich mit den Eltern im

Austausch und stehen jederzeit fiir Fragen bereit.

»  Auch die Sitzungen des Kinderrates machen wir fiir die Eltern transparent. Die

Kinder erstellen selbst ein Protokoll, das wir fiir die Eltern sichtbar aushangen.

¢ Eine jdhrliche Evaluation wird durchgefiihrt mittels Kinderschutzkonzept,

Evaluierung, 07 Elternarbeit zum Thema Privention.

Eine Risikoanalyse ist entscheidend, um potenzielle Gefahren frihzeitig zu identifizieren und passende

Mafinahmen zum Schutz und Wohlbefinden aller Kinder zu entwickeln. Sie hilft uns, Risiken in den

Bereichen rdumliche Gestaltung, Betreuung, Erndhrung und soziale Interaktionen gezielt zu

minimieren. Das gilt besonders fiir Kinder, die von Behinderung bedroht cder betroffen sind. So

schaffen wir eine sichere und inklusive Umgebung, in der sich alle Kinder geschiitzt und unterstiitzt

fuhlen kénnen. .
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Raumliche

Sicherheit

* Unsere Raume miissen sicher sein, damit Kinder gut und kindgerecht betreut
werden kdnnen. Wir analysieren die Raumgestaltung stetig. So kénnen wir
Gefahrenquellen friihzeitig erkennen und beseitigen. Eine sorgfiltige
Raumgestaltung fordert auRerdem das Wohlbefinden und die Entwicklung aller
Kinder, unabhangig von Behinderungen oder Beeintrachtigungen. Diese
Analyse ist wesentlicher Teil des Schutzkonzeptes.

® Eine jdhrliche Evaluation wird durchgefiihrt mittels Kinderschutzkonzept,
Evaluierung, 08 Risikoanalyse — Raumliche Sicherheit.

Einrichtungsspezifische MaRnahmen:

Die Kita Karisson verfiigt (iber 4 Gruppenrdume mit angrenzenden Nebenrdumen,

die von allen Kindern im Haus in der Freispielphase genutzt werden kénnen. In den

Gruppenformen | & Il gibt es jeweils noch einen Ruheraum/Schlafraum. Diesa Tiren

sind mit Glasausschnitten versehen. Jada Gruppe verfiigt iiber einen Waschraum

und zweij Toiletten, wo die Kinder durch Trennwande und Tiren sicher und

unbeobachtet sind. Die Waschrdume der GF | & Il haben jeweils einen grolRen

Wickelbereich, die so konzipiert sind, dass der Wickelvorgang nicht direkt einsehbar

ist. Die Einrichtung verfliigt im Weiteren iiber ein Parsonalzimmer, ein Leitungsbiiro,

einer Kliche, einen Bewegungsraum, zwei Kellerrdumen, einem Fahrstuhl und einem

Lagerraum.

Unsere Kita wurde 2023 gebaut und ist komplett barrierefrei, sodass sich u.a. auch

Kinder mit Behinderungen frei und selbststindig bewegen kénnen.

Alle Fluchtwege sind Fluchtwege sind fiir JEDEN zuganglich und ausgeschildert.

Alle unsere Tiiren sind mit einem Tlrwéchter gesichert. Die Tiiren zu unseren

Nebenrdumen haben ein Sichtfenster. Alle Tiiren verfiigen iiber einen Klemmschutz.

Gefahrenquellen:

Durch die regelméRige Objektbegehung zur Aktualisierung der

Gefahrdungsbeurteilung und tigliche Rundginge werden eventuelle

Gefahrenquellen wahrgenommen und MaRnahmen zur Beseitigung ergriffen.

Alle Steckdosen sind nach den neuesten Standards gesichert

Spiel = und Beschaftigungsmaterialien sind fir ALLE Kinder nutzbar. Spielgerdte

werden regelméRig auf Sicherheit und Funktionalitét Giberpriift.

Die Kinder haben die Méglichkeit unsere Wabsnwand, die Lernwerkstatt und den

Snoezelenraum im OG als Riickzugsort zu nutzen.

In Bring — und Abholzeiten wird unser Haus durch eine Mitarbeiterin an der

Rezeption liberwacht. Diese bedient den Tlroffner Gibers Telefon. Die Glastiir und

die Gegensprechanlage gibt Einblick, wer ins Haus méchte. Lehrer, Handwerker oder

andere Besucher werden von dem Leitungs — Team oder einer Mitarbeiterin in den

jeweiligen Raum begleitet. Gruppen — und Nebenrdume, Waschriume und die

Kiche diirfen nur vom Personal betreten werden. Die Gruppenriume haben keina

Sichtfenster.

Unsere Einrichtungskiiche wird grundsétzlich verschlossen, wenn unsere HWK die

Kliche verlasst. Kinder dirfen die Kiiche nicht betreten.

Wasch — und Putzrdume bafinden sich im Keller und sind fiir die Kinder nicht
rreichbar.

Unser Schlafraum ist barrierefrei. Jades Kind hat sein eigenes Bett. Der Raum kann

verdunkelt werden. Er ist liebevoll, aber reizarm gestaltet.

Das Schlafen bzw. die Dauer ist bediirfnisorientiert und Kinder kénnen sich im

gesamten Tagesablauf zurlickziehen.
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Kinder werden nur schlafen gelegt, wenn sie ein Schlafbedirfnis haben. Die Abliufe
werden grundsétzlich sprachlich begleitet. Eine feste Fachkraft begleitet die Kinder
vor, wihrend und nach der Schlafphase/Ruhezeit. Diese Fachkraft wird nach der
Halfte der Zeit von einer weiteren Bezugsperson abgeldst. Dabei achten alle MA auf
ein entsprechendes Verhaltnis zwischen Nihe und Distanz und berlcksichtigt die
Bedlrfnisse der Kinder beziiglich Einschlafrituale.

Der Friihdienst fiinrt morgens einen Kontrollgang auf dem AuRengeldnde durch.
Unser Auliengeldnde ist von den Fensterfronten komplett einsehbar. Beim
Aufenthalt im Freien verteilen sich die Mitarbeiter zur Aufsicht auf dem Geldnde.
Unser AulSengeldnde ist komplett umzaunt mit einem 2/3 Sichtschutz. Die Tore sind
flr AuRenstehende nicht zuginglich.

Die Spielgerdte werden von uns berpriift und gegebenenfalls repariert oder
aussortiert.

Unser Kinder gehen nicht allein auf das AuRengeldnde. Kinder mit Behinderungen
sind grundsétzlich in Begleitung im AuBengelinde.

Weitere Schutzmafnzhmen:
Die Eingangstlr der Kita wird in der Zeit von 7.00-8.30 Uhr zu ffnen und wird von
der Fachkraft an der Rezeption (iberwacht. in dieser Zeit spielen die Kinder in ihren
jeweiligen Gruppen unter Aufsicht. Ab 8.30 Uhr ist die Tiir nicht mehr zu &ffnen.
Besucher missen dann klingaln.
Das Aufiengeldnde ist eingezdunt und die zwei Tore sind verschlossen. Fiir das
Spielen auf dem AuBengeldnde sind mit den Kindern feste Regeln erarbeitet worden.
Spielen alle Kinder gemeinsam auf dem AulBengeldnde, verteilen sich die
Mitarbeiterinnen so, dass alle Ecken im Blickfeld sind.

eim Planschen auf dem AuBengelinde miissen diz Kinder Badebekleidung tragen.
Das Umziehen findet in geschiitzten Raumlichkeiten der Kita statt.
Die Kinder werden nur auf die Toilette begleitet, wenn sie wirklich Hilfe benbtigen.
Kinder, die schon selbsténdig sind, gehen allein zur Toilette.
In dieser Situation ist gewahrleistet, dass die Zugangstiir zum Toilettenraum immer
offen ist.
Geht eine Fachkraft zum Wickeln, ist eine weitere Fachkraft zu informieren und die
Tir ist offen zu halten.
Neue Mitarbeiterlnnen oder Jahrespraktikanten wickeln erst nach einer
Eingewodhnungs- bzw. Kennlernphase, mindestens 6 Wochan.
Schulpraktikantinnen sind vom Wickeln ausgeschlossen.
Kinder werden nur in Ausnahmefillen gaeduscht, auch dabei ist die Tiir zum
Duschraum immer mindestens einen spaltbreit offen zu halten.
Ist eine Einzelbetreuung notwendig, findet diese nur in Absprache mit anderen
Fachkraften statt
Hierfiir sind offene und einsehbare Rdume zu nutzen.
Grundsatzlich findet eine Betreuung mindestens mit zwei Personan statt. Dies gilt
ebenso fiir die Frilh- und Spitdianste.
Beim Mittagsschlafist eine Fachkraft im Raum anwesend, die jederzeit spontan
(berprift werden kann.
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”priva t- und s Inunserer Einrichtung legen wir groBen Wert auf den Schutz der Privat- und

Intimsphare von Kindern, sowohl mit als auch ohne Behinderung. Dies ist

entscheidend fiir ihre kérperliche und emotionale Unversehrtheit sowie ihr

Kinder Recht auf Wiirde und Selbstbestimmung. In unseren Einrichtungen lernen
Kinder, wie sie mit ihrer eigenen Intimsphére und der anderer umgehen sollen.
Sie geben uns jeweils ihr Einverstandnis fir Eingriffe in die Intimsphire.

Intimsphére der

*  Wir haben grundsitzlich r Regelungen getroffen: Wochenpraktikant:innen
assistieren grundsétzlich nicht beim Wickeln, Umziehen oder bei
Toilettengdngen. zu assistieren. Neue Fachkréfte, Berufspraktikant:innen oder
Mitarbeitende von Zeitarbeitsfirmen diirfen solche Aufgaben erst nach einer
sechswéchigen Eingewdhnungsphase iibernehmen.

® Eine jahrliche Evaluation wird durchgefiihrt mittels Kinderschutzkonzept,
Evaluierung, 09 Risikoanalyse — Privat- und Intimsphire der Kinder.

Einrichtungsspezifische MaRnahmen:

Wickelbereich:

Unsere zwei Wickelbereiche sind nicht einsehbar. Wenn ein Kind gewickelt wird ,
stellt die Fachkraft einen Paravent auf, damit die anderen Kinder auf die Toilette
gehen dirfen. Den Eltern ist zu jeder Tageszeit der Zutritt zum Wickelraum nicht
gestattet. Grundsatzlich nehmen wir nur ein Kind mit in den Wickelraum und die
Kinder diirfen sich aussuchen, welche Fachkraft wickelt. Der Bereich ist liebevoll und
kindgerecht gestaltet und wird nach jedem Wickeln grindlich gereinigt und
desinfiziart,

Die wickelnde Person kiindigt dem Kind jeden Schritt vorher an und baut eine
vertrauensvolle Beziehung auf. Wir orientieren und an den Grundsitzen von Emmi
Pikler

Toiletten:

Bei den Toilettengingen leisten wir nur Hilfestellung, wenn das Kind es wiinscht
bzw. signalisiert. Wir achten darauf, dass nur ein Kind den Toilettenraum benutzt.
Umziehen kénnen sich die Kinder in unseren barrierefreien Toiletten, die

ausreichend Platz bieten. Auch hier halfen wir nur, wenn das Kind es mdchte.

\/erpﬂ egung ® Inunserer Einrichtung haben alle Kinder, ob mit oder ohne Behinderung, das
Recht auf Gesundheit, Sicherheit und diskriminierungsfreie Teilhabe. Unser Ziel
ist, dass alle Kinder unabhangig von ihren individuellen
Erndhrungsbediirfnissen gleichberechtigt an den Mahlzeiten teilnehmen
kénnen. Wir beriicksichtigen bei der Speiseplanung Risiken durch Allergene
und Unvertraglichkeiten und erstellen einrichtungsspezifisch Notfallplane. Bei
Bedarf schulen wir das Hauswirtschaftspersonal und stellen so sicher, dass im
Ernstfall schnell und kompetent reagiert wird.

* Eine jahrliche Evaluation wird durchgefiihrt mittels Kinderschutzkonzept,
Evaluierung, 10 Risikoanalyse — Verpflegung.

Einrichtungsspezifische MaBnahmen:

Unsere Einrichtung bietet Vollverpflegung an. Das Essen wird taglich frisch
zubereitet und wir achten auf eine gesunde und ausgewogene Erndhrung mit
regionalen und saisonalen Produkien. Dabei berlicksichtigen wir Allergien und
Lebensmittelunvertraglichkeiten. Die Dokumentationen dazu sind allen
Mitarbeiterinnen bekannt und hingen gut sichtbar in allen Gruppenrdumen.
Die Kinder werden weder zum Essen, noch zum Probieren gezwungen.
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Au 'fs'i'(':hiti und N

Betreuung

Motfallmanagement: Es liegt ein Plan fiir allergische Reaktionen vor, der allen
Mitarbeiterinnnen bekannt. Die Notfallmadikamente warden fiir die Kinder
unerreichbar aufbewahrt.

Das Landesjugendamt (LVR) definiert einen verbindlichen Stellenschliissel fiir
unser Personal in der Einrichtung. Diese Vorgabe garantiert das Kindeswohl.
Wir setzen dabei die Zahl aller anwesenden Kinder mit dem im Haus
anwesenden Personal ins Verhdltnis. Je nach Ergebnis greift dann ein
einrichtungsinterner Notfallplan fiir Personalengpisse. Alle Mitarbeitenden
kennen diesen Plan und setzen ihn an ihrem Platz um.

Eine jahrliche Evaluation wird durchgefiihrt mittels Kinderschutzkonzept,
Evaluierung, 11 Risikoanalyse — Aufsicht und Betreuung

Erkrankungen

Ein Tag in der Kita ist fir die von uns betreuten Kinder gleichzusetzen mit
einem Arbeitstag flir uns Erwachsene. Er erfordert neben Spiel und SpaR auch
Kommunikation, Konfliktmanagement, Kompromisse und viele Dinge mehr, die
flr die Kinder Herausforderungen sein kénnen. Diese Herausforderungen
kdnnen sie nur meistern, wenn sie Kitafahig sind. Wir behalten uns vor, Kinder
die aufgrund von Krankheit nicht Kitafihig sind, von ihren Bezugspersonen
abholen zu lassen oder die Betreuung abzulehnen.

Genauere Hinweise sind unter Kita-ABC und dem Flyer Kranke Kinder zu finden.
Eine jahrliche Evaluation wird durchgefiihrt mittels Kinderschutzkonzept
Evaluierung, 12 Erkrankungen.

Notfall-

management

Sicherheit und Gesundheit unserer Kinder stehen an erster Stelle. Im Alltag '
entstehen manchmal akute Notsituationen. Ein Kind erleidet beispielsweise
einen epileptischen Anfall oder zeigt allergische Reaktionen. Dann
verabreichen geschulte Fachkrifte mit Genehmigung und in Absprache mit den
Eltern die notwendigen Notfallmedikamente. Wir lagern die drztlich
verordneten Notfallmedikamente fiir diese Fille sorgféltig und auRerhalb der
Reichweite von Kindern.

Wir halten fiir verschiedene Notfille entsprechende Pline bereit, die immer
auch mit den Planen des Trigers abgestimmt sind und aufeinander aufbauen.
Diese Pldne und Konzepte werden regelmiRig einrichtungsintern evaluiert und
berlcksichtigen rdumliche und personelle Gegebenheiten. Sie sind an die
Bedirfnisse der Kinder mit und ohne Behinderung und des Personals
angepasst.

Werden Notfallmedikamente benétigt, muss dies schon bei
Vertragsunterzeichnung angezeigt und im Betreuungsvertrag vermerkt werden.
Tritt die Erkrankung, Allergie oder Unvertriglichkeit wihrend der laufenden
Betreuung auf, werden wir das ab Kenntnisnahme im Betreuungsvertrag
erganzen.

Eine generelle Dauermedikation dokumentieren wir vollsténdig, um etwaige
Wechselwirkungen im Notfall zu vermeiden und Notirzten/Notfallsanititern
Auskunft geben zu kdnnen. Die Erziehungsberechtigten/
Personensorgeberechtigten miissen diese Fille schon im Betreuungsvertrag
angeben. Wir informieren Notérzte sowie Sanitéter iiber die Medikation des
Kindes. Dies gilt auch ohne Notfallmedikation.

Bei speziellen Medikamenten wie einem EpiPen erhalten wir eine Schulung
durch Pflegefachkrafte oder medizinisches Fachpersonal.

Die Erziehungsberechtigten stellen eine Notfalltasche fiir die bendtigen
Medikamente bereit. Die Medikamente werden nach Vorgaben auf dem
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atrufabsetzen (verpflichtend bei [ , :
hnmacht oder Atemnot), Sorgeberechtigteinformieren Eftern aus der Einrichtung abholen’

Beipackzettel gelagert. Wir kénnen die Kinder nur betreuen, wenn die
entsprechenden Notfallmedikamente in der Einrichtung vorliegen. Kinder
diirfen die Einrichtung nur mit Notfallmedikamenten betreten. Wir kénnen
sonst die Sicherheit nicht gew3hrleisten.

Die Erziehungsberechtigten Uberpriifen die Vollstandigkeit der Tasche und das
Haltbarkeitsdatum der Medikamente. Die Tasche enthilt immer die aktuelle
Verordnung mit Dosierungsangaben fiir jedes Medikament.

Medizinische MaRnahmen wie Insulin-Gaben oder Katheterisierungen fiihrt nur
geschultes Pflegepersonal durch. Wir padagogischen Fachkrifte besitzen keine
medizinische Ausbildung. Bei Insulin-Pumpen beachten wir die Geriteanzeige
wie auch Messwerte des Pflegedienstes. Fachpersonal schult uns {iber
einzuhaltende Grenzwerte.

Wir absolvieren alle zwei Jahre einen Ersthelfer-Kurs. Dieser vermittelt uns das
notwendige Wissen fiir Notfille.

Einrichtungsintern gibt es einen Plan, der von Fachkriften erarbeitet wurde. Er
zeigt uns, wie wir im Falle einer Notsituation vorzugehen haben:

\Das Kind in eine bequeme Position’
bringen: Aufrechte Sitzhaltung bei’

Atemnot, liegende Positionbei
' Bewuftlosigkeit Wahrend eines |

Allergische Reaktionen: Kind van |
der Gefahrenquelle entfernen und
- Symptome wie Hautausschidge,

Schwellungen, Atemnat, Husten,

‘epileptischen Anfalls i
* Gefahrenquellen wie Mabel oder |

Bauschmerzen ader Ubelkeit /
i Splelzeug heseitigen

Erbrechen beobachten

" Kind durch Rettungswagen ader |

Notfallmedikamentation - Jassen

Unser Team bespricht und bt den Notfallplan regelmaRig.
Eine jéhrliche Evaluation wird durchgefiihrt mittels Kinderschutzkonzept,
Evaluierung, 13 Notfallmanagement.

Umgang mit
hausexternen
Personen

Externe Dienstleister wie Lieferanten, Techniker, Hausmeister oder Bauarbeiter
betreten unser Haus nur mit Begleitung durch Mitarbeitende. Wir begleiten
diese Personen durchgehend. Das gewihrleistet den Schutz der Kinder.
Niemand von auRerhalb bewegt sich unkontrolliert in unserer Einrichtung. Wir
geben keine Schliissel an externe Personen heraus. Unsere Mitarbeitenden
Ubernehmen das Auf- und AbschlieRen der Tiiren. Daher miissen Termine in
der Einrichtung vorab mit uns besprochen und vereinbart werden. Ohne
Terminvereinbarung kénnen wir keine Begleitung garantieren und miissen ggf.
den Zutritt zu unserer Einrichtung verweigern. In diesem Fall berufen wir uns
auf unser Hausrecht.

Mitarbeiter von Zeitarbeitsfirmen durchlaufen eine sechswachige
Eingewdhnungsphase mit den Kindern. Erst danach iibernehmen sie
pflegerische Aufgaben wie das Wickeln. Dies dient dem besonderen Schutz der
Kinder. Zu Randzeiten betreuen Zeitarbeitskrifte die Kinder nicht allein, bis die
Kinder eine Beziehung und Vertrauen zu dieser Person aufgebaut haben.

Eine jéhrliche Evaluation wird durchgefihrt mittels Kinderschutzkonzept,
Evaluierung, 14 Umgang mit hausexternen Personen.
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Einbindung in die trigereigenen Strukturen

7E1U alita tsr_ e Wirarbeiten kontinuierlich an der Verbesserung der Qualitat unserer
pddagogischen Arbeit. Das Qualitdtshandbuch der Caritas-SkF-Essen gGmbH
bildet daflir die Grundlage. Die spezifischen Kernprozesse der

management

Leistungserbringung in den Kindertagesstitten werden dezentral beschrieben.
Dies ergibt sich aus den verschiedenen gesetzlichen Anforderungen an die
einzelnen Dienste des Trdgers. Fir diese Prozesse tragt jede Dienststelle die
Verantwortung. Die Mitarbeiter:innen besuchen regelmaRig Fortbildungen und
flhren padagogische Fach- und Konzeptionstage durch. Sie nehmen an
Fallbesprechungen teil und nutzen bei Bedarf Méglichkeiten der Inter- und
Supervision. Ein offener Austausch unterstiitzt ihre persénliche Entwicklung. All
diese MaRnahmen férdern zugleich die Weiterentwicklung der pddagogischen
Arbeit in allen Kindertageseinrichtungen des Trégers.

Daten schuf% ) » Der Umgang mit personenbezogenen Daten hat fiir uns héchste Prioritit, Ai]é
Mitarbeiter:innen absolvieren jahrlich eine Online-Datenschutzschulung. Im
Rahmen der Betreuung der Kinder miissen unterschiedliche personenbezogene
Daten erhoben werden: Wir benétigen Gesundheitsdaten, Daten zu moglichen
Erkrankungen oder Medikamenten. AuRerdem brauchen wir Notfallkontakte
der Sorge- und Abholberechtigten. Wir stehen mit Fachdiensten,
Kooperationspartnern und Schulen in Verbindung. Die Bildungsarbeit erfordert,
dass wir (Bild-)Material fiir Portfolios, Jahresbiicher und unsere padagogische
Dokumentation erstellen. Diese Informationen verarbeiten wir nur mit
Einwilligung der Sorgeberechtigten fiir die jeweiligen Zwecke. Unsere Arbeit
unterliegt der Verschwiegenheit. Von dieser Schweigepflicht entbinden uns die
Sorgeberechtigten. Alle Regelungen fasst das tbergreifende Handbuch in
einem spezifischen Kapitel zusammen. Sie stehen allen Beteiligten zur
Verfligung.

Kooperationen und Vernetzung Kinderschutz
" Trégermteme e Insofern erfahrene Fachkraft (Insofa)

g . e  Fachkraft fir Kinderschutz und Privention
» :3 ." L . fa )

RRGEETaLInnEnN Préventionsbeauftragte

» Erziehungsberatungsstelle

® Beratungsangebote flir Familien und Menschen in besonderen Lebenslagen

éxtem e e Jugendamt der Stadt Essen

Einrichtungsspezifische Kooperation:

J Klicken oder tippan Sie hier, um Text einzugsbzn.

. Leitbiid ‘
e KinderMenschenbild
o Kinderrechte

e |Institutionelles Schutzkonzept

¢ Hausordnung
¢ Verhaltenskodex

s Selbstverpflichtung gegen Gewalt
e Kita-ABC
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. Kéﬁ_z.égfgexualbédagogik

o Kranke Kinder

® Einrichtungsspezifische Verhaltensampel fiir Personal
» Einrichtungsspezifischer Notfallplan

Inkrafttreten:

Dieses Kinderschutzkonzept tritt in Kraft mit Wirkung zum

Fachbereichsleitung Bildung und Betreuung Einrichtungsleitung
(Datum, Unterschrift) (Datum, Unterschrift)

A0S JepS / ST e zozs i«_ﬁ% &

) /
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